& T 2074 S2pores

o RAmcovA ZMLUVA O CESTOVNOM POISTENI ,
PRE SLUZOBNE, STUDIJNE A PRACOVNE CESTY DO ZAHRANICIA A POISTENI NAKLADOV NA
ZACHRANNU CINNOST HzS

Zmluvné strany

Allianz - Slovenska poist'ovatel, a.s.
Dostojevskeého rad 4,
815 74 Bratislava
Zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, Oddiel: Sa, VioZka Cislo: 196/B

v zastapeni: Ing. Mariana Hurtofiova , riaditefka odboru externého predaja
RNDr. Katarina Janakova , vedica oddelenia skupinového cestovného a privatneho
5 poistenia
ICO: 00 151 700
IC DPH: SK2020374862
DIC: 2020374862
Bankové spojenie: Tatra banka
Cislo (ctu: 2622740600/1100
IBAN: SK17 1100 0000 0026 2600 6702
BIC: TATRSKBX (2626006702/1100)
(.poistovatel) a

PreSovsky samospravny kraj
Namestie mieru 2,
080 01 Presov
Statutamy organ: MUDr. Peter Chudik
ICO: 37 870 475
DIC: 2021626332
Bankové spojenie: Dexia banka Slovensko, a. s. , pobocka PreSov
Cislo Gétu: ~ 8826503110/5600
IBAN sk0856000000008826503110
BIC: KOMASK2X (8826503110/5600)
(,PSK")

uzatvaraju

v zmysle ustanoveni § 51 Obcianskeho zakonnika s prihliadnutim na § 50 Obcianskeho zakonnika,
podfa VSeobecnych poistnych podmienok pre cestovné poistenie a asistentné sluzby (dalej len ,VPP-CP*), ktoré
tvoria prilohu €. 1, VSeobecnych poistnych podmienok pre poistenie nékladov na zachranni Cinnost horskej
sluzby (dalej len VPP-HS), ktoré tvoria prilohu €. 3 a Osobitnych poistnych podmienok pre ramcové zmluvy
cestovného poistenia (dalej len OPP) ktoré tvoria prilohu €. 2, zmluvu o cestovnom poisteni pre sluzobné,
Studijné a pracovné cesty do zahraniCia a poisteni nakladov na zachranni ¢innost HZS (dalej len ,zmluva®) za
tychto podmienok.



I. Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Gprava podmienok cestovného poistenia pre sluzobné cesty do zahranicia
a poistenia nakladov na zachrann( Einnost HZS zamestnancov PSK a zamestnancov a Studentov Organizacii
v zriadovatelskej pdsobnosti PSK, ktoré s touto Zmluvou prejavia svoj siihlas tym, Ze uzatvoria Ciastkovi
poistnli zmluvuy, v ktorej bude uréeny aj rozsah poistenia (d'alej len OvZP).

CZJiastkové poistné zmluvy dojednava individuaine kazda OvZP ako budici poistnik Ciastkovej poistnej zmluvy.
Ciastkovi poistnd zmluvu uzatvori aj PSK

3. Ciastkové poistné zmluvy sa dojednavajii na zaklade podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

Ciastkové poistné zmluvy sa dojednavaju na dobu urcith maximaine po dobu trvania tejto Zmluvy. Poistné
obdobie bude uvedené v giastkovych poistnych zmluvach.

Ciastkové poistné zmluvy budi vystavené a vypracované poistovatefom.

Il Osoby na ktoré sa vzt'ahuje poistenie (poisteni)

1. PSK aOvZP uzavri Ciastkové poistné zmluvy v prospech osdb uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku.
Dispozicné prava vyplyvajlice z Ciastkovych poistnych zmllv a jednotlivych poisteni nélezia PSK a
OvZP, pravo na poistné plnenie vznika poistenémuv zmysle odseku 2 tohto €lanku.

2. Poistenie sa vztahuje na zamestnancov a Statutdme organy PSK a OvZP, Studentov OvZP, ako aj
dalSie osoby vyslané PSK resp. OvZP na sluzobnt (pracovnd) alebo Studijnt cestu resp. pobyt, ktori
majd trvalé alebo dlhodobé prechodné bydlisko v SR, a ktori boli PSK a OvZP do poistenia nahlasené
vsllade s €l. V., tejto Zmluvy, ak Ciastkova zmluva nestanovi inak (dalej len ,poisteny/poisteni‘).

18 Vznik a zanik poistenia

1. Poistenie zaCina driom, ktory bol poistovni nahlaseny ako zaiatok poistenej cesty a konci ditom, ktory
bol poistovni nahlaseny ako koniec poistenej cesty.

2. Poistenie méze PSK a OvZP prediZit najneskor v posledny defi trvania poistenej cesty, nahlasenim
predizenia poistovni prostrednictvom formulara ,Hlasenie poistenych osob®.

IV. Rozsah poistenia

Rozsah poistenia v poskytovanych alternativach:

1.

1.1

Liecebné naklady v zahrani€i a zakladné asistenéné sluzby, poistenie Grazu (trvalé nasledky, smrt)

v rozsahu modulu ,,Basic Business® uvedenom v OPP; poistenie lieCebnych nakladov v zahrani€i zahffia
naklady na zachranné akcie horskej sluzby, pokiafl tieto naklady vznikli v stvislosti so zranenim resp.
ochorenim poisteného.

poistenie je mozné dojednat s izemnou platnostou v rozsahu: zéna A (Eurépa a Stredomorie) / alebo zéna
B (Svet vratane USA a Kanady)

LieCebné naklady v zahrani€i a zakladné asistenCné sluzby, poistenie Urazu (frvalé nasledky, smrt),
poistenie zodpovednosti za Skodu (Skody na Zivote a zdravi, Skody na majetku), poistenie batoZiny (vratane
cennosti, elektronickych a optickych pristrojov), poistenie doplinkovych asistennych sluZieb (oneskorené
dodanie batoZiny, doprava zéstupcu, zasielka lieCiv, pravna pomoc, stidna kaucia, strata dokladov, umorenie
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5.1

platobnych kariet, odovzdavanie odkazov, nahradna doprava), v rozsahu modulu ,,Optimal Business*
uvedenom v OPP; poistenie lieCebnych nakladov v zahranici zahfila aj néklady na zachranné akcie horskej
sluzby, pokiaf tieto naklady vznikli v stvislosti so zranenim resp. ochorenim poisteného.

poistenie je mozné dojednat poistenie s tzemnou platnostou v rozsahu zéna A (Europa a Stredomorie)
alebo zdna B (Svet vratane USA a Kanady)

Poistenie podia bodu 1. a 2. tejto Casti sa vztahuje aj na rizikové profesie (vratane manuélnych prac) a na
zimné resp. rizikové Sporty vykonavané poCas poistenej cesty.

V pripade, ak je v OPP v prislusnom module krytia na mieste poistnej sumy uvedené ,poskytuje sa*,
poistovatel poskytne poistné prislusné sluzby v rozsahu uvedenom vo VPP-CP vyluéne prostrednictvom
asistencnej spoloCnosti, avak bez obmedzenia poistnou sumou.

Poistenie nakladov na zachrannu ¢innost’ Horskej zachrannej sluzby v zmysle VPP-HS; poistna suma:
16 600 EUR na poisteného a poistnu udalost.

Manualine prace nie st v poisteni nakladov na zachrannu ¢innost HZS v zmysle VPP-HS povaZované za
rizikové a teda su kryté. Zimné Sporty nie st z poistenia vylucené.

V. Postup pri nahlasovani osob do poistenia

1.V pripade zahrani¢nej cesty, udaje o poistenej osobe a poistenej ceste, resp. zoznam poistenych osob
musi byt doruCeny poistovatefovi najneskdr v defl odchodu na sluZobn( cestu elektronickou postou,
na e-mailovl adresu ramcovezmluvy@allianzsp.sk, resp. inlt posledne oznamen( PSK a/alebo OvZP,
ato vo formulari tvoriacom prilohu prisiusnej Ciastkovej poistnej zmluvy (,Hiasenie®). V pripade
dojednania Giastkovej poistnej zmluvy s online nahlasovanim poistenych osob (ciest) bude poistnik
postupovat v slilade s navodom pre online nahlasovanie, ktory bude tvorit prilohu Ciastkovej poistnej
zmiuvy.

2. Osoby, u ktorych PSK a OvZP pri ich nahlasovani do poistenia v Hlaseni (priloha ¢.4 ) neuvedie vSetky
poZadované (daje, nemé poistovatel povinnost do poistenia prijat, resp. v pripade, ak uvedené nelpiné
udaje neumoZiuju zistit poZadovany rozsah poistného krytia (napr. Gzemné krytie), poistovatel ma
pravo poskytnit poistné krytie v najnizSom moznom rozsahu podfa poskytnutych tdajov.

3.V pripade, ak PSK a OvZP neuvedie pri nahlasovani oséb do poistenia v3etky poZzadované (daje, nie je
poistovatel zodpovedny za prietahy v likvidacii poistnej udalosti tymto spsobené; ak poistovatefovi
tymto vzniknu pri likvidécii poistnej udalosti dodato¢né naklady, ma pravo od PSK a OvZP poZadovat
hradu tychto dodatotnych nékladov.

4. 'V pripade neuskutoénenia nahlasenej cesty PSK a OvZP moZe najneskor v defl planovaného nastupu
na poistnl cestu poistenie vypovedat, a to zaslanim prislusnej polozky vo formulari , Storno poistenia
(Priloha ¢. 5)

5. Po uzavreti mesiaca, do 5 pracovnych dni po ukonCeni mesiaca, PSK resp. OvZP zaSle poistovni
sumarnu tabufku poistenych osdb (Hlasenie) za celé ukonfené mesacné obdobie. V pripade dojednania
online nahlasovanie poistenych ciest je sumama tabufka generovana automaticky.

6. Vpripade poZiadavky na poistenie nakladov na zachranni &innost HZS dorudi PSK resp. OvZP
poistovatelovi resp. jeho sprostredkovatefovi najneskor deft pred nastupom na poistenu cestu zoznam
poistenych os6b (Priloha €.6)

Vl. Poistné

Poistné uhradza PSK a OvZP spétne za v3etky poistené cesty nahlasené a vykonané za predchadzajuce
mesacné obdobie.

VySka poistného je stanovenad podfa Zakona ¢. 18/1996 Z.z. o cenach vzneni neskorSich predpisov,
vyhla8ky MF SR ¢. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonava zakon NR SR ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni
neskorSich predpisov.



3. Podra zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov st poistovacie sluzby
od DPH oslobodené. Z uvedeného dévodu je sadzba DPH ako aj vyska DPH rovna 0,00 Eur.

4. Poistné za jednu poistenu cestu a osobu sa stanovi ako nasobok po¢tu dni trvania poistenej cesty a sadzby
poistného za osobu a def, podfa dohodnutého modulu krytia a Gzemnej platnosti (zény), resp. v pripade
pripoistenia stornovacich poplatkov ako prisluné % z poistnej sumy (t.j. ceny zajazdu, cestovného listka,
letenky a pod.) :

Sadzba poistného na osobu a dei:

Poistné EUR na osobu a dei
Typ poistenia/modul Uzemna platnost ,A“* | Uzemna platnost ,B“** | Uzemna platnost SR
Basic Business 1,500 2,900 -
Optimal Business 3,300 5,000 -
Poistenie  nakladov na - - 0,700
zachrannu ¢innost HZS

*Eurdpa a Stredomorie v zmysle OPP
**Svet (okrem SR)

5. Poistné uhradi PSK a OvZP na (¢et 2627006704/1100 Tatra banka a.s., do 15 dni od doruCenia vytctovania
zaslaného poistoviiou podfa udajov zo sumameho ,Hlasenia® (v zmysle Cl. V, ods. 5). . Ako variabilny
symbol uvedie ICO PSK a OvZP, konStantny symbol ,3558", Specificky symbol ,40".

6. PSK, OvZP a poistovatel maji pravo do dvoch mesiacov po dorugeni daného vyuctovania vzajomne si
preskiimat podkladove udaje.

7. Pri ukonCeni platnosti zmluvy sa vykona vzajomné vyuctovanie do Siestich tyzdiiov odo dita ukongenia
platnosti zmluvy.

1.

VI Postup pri poistnych udalostiach

Pri hospitalizacii v zahrani¢i je poisteny (pripadne, podfa okolnosti, prostrednictvom inej osoby)
povinny neodkladne kontaktovat centralu asistenénej spolocnosti Allianz Assistance telefénne Cislo
+421/2/5293 3113 . V zdravotnickom zariadeni je poisteny povinny prediozit doklad o poisteni
a dalej postupovat v stilade s pokynmi asistenénej spolo¢nosti a poistovatefa. Poistovatel zaplati
za poisteného vtomto pripade naklady v sllade sVPP-CP a OPP priamo zdravotnickemu
zariadeniu.

Uhrady za ambulantné oSetrenie, resp. nakup liekov v zahraniéi sii spravidia pozadované na mieste
v hotovosti. Doklady tychto platieb predloZi poistend osoba spolu s hiasenim poistnej udalosti
a dalSimi dokladmi preukazujucimi vznik arozsah poistnej udalosti po navrate do SR poistovni,
ktora poukaze poistenej osobe poistné pinenie v platnej mene SR. V pripade, Ze poistena osoba
potrebuje radu ¢i pomoc pri vyhladani lekarskeho oSetrenia alebo je vo finanCnej tiesni, mdZe sa g
pri ambulantnom oSetreni obratit na asistenén( spolognost Allianz Assistance (tel. &. 421/2/5293
3113).

Postup poistenej osoby v pripade inych poistnych udalosti, ako aj dalSie povinnosti poistenej osoby
v pripade vzniku poistnej udalosti si uvedené vo VPP-CP resp. VPP-HS.




Viil. Ostatné dojednania

1. Kazda zmiuvna strana Giastkovej poistnej zmiuvy urci svojho zastupcu, ktory bude povereny koordinaciou
spoluprace z tejto zmiuvy vyplyvajticsj.

2. Poistovatel resp. povereny sprostredkovatel vykona na poZiadanie Skolenie povereného zastupcu PSK a OvZP o
VPP, OPP, pracovnom postupe a vSetkych skutoénostiach vyznamnych pre PSK a OvZP a poistenie ich
zamestnancov ztejto Zmiuvy a Ciastkovych poistnych zmilv, predovSetkym o povinnostiach PSK a OvZP
a poistenych a o dosledkoch porudenia tychto povinnosti.

3. PSK aOvZP nalezitym sposobom poucia a oboznamia svojich zamestnancov s VPP-CP, VPP-HS,
OPP, pravami a povinnostami poistenych osdb podia Ciastkovej poistnej zmluvy, vratane priloh,
predovsetkym s tym, ako postupovat v pripade Grazu alebo ochorenia v zahraniCi a kedy mdzZe byt
povinnost poistovne plnit obmedzena.

4, PSK aOvZP vydaju poistenym osobadm doklad o poisteni — cestovni kartu (vzor v Prilohe €. 7) so
spravne vypinenymi prislusnymi Gdajmi podfa poucenia, ktoré poskytne poistovatel podia bodu 2 tohto
¢lanku; v pripade dojednania online nahlasovania poistenych ciest, cestovna karta je vygenerovana
automaticky a poistnik ju vytlaCi a odovzda poistenej osobe.

5. PSK aOvZP ruci za spravne vyplnenie a nezneuZitie dokladov potvrdzujicich alebo tykajucich sa
predmetného poistenia

IX. Riesenie sporov

1. Ak vznikne spor z tejto Zmluvy alebo z jej vykladu, ktory je mozne podfa dohody stran riesit mimostdnou
cestou, bude vyrieSeny dohodou, a to formou dohody zmluvnych stran.
2. 'V pripade, Ze spor nie je mozné vyrieSit dohodou, prislusny je vSeobecny sid odporcu.

X. Zavereéné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31.1.2018.

Zmenit alebo dopinit tdto zmiuvu moZno len na zéklade pisomného sthlasu stran tejto zmluvy. Zmeny sa
vykonajii formou dodatkov k zmluve.

Pravne vztahy sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky a spory z poistenia rozhoduja prislusné
sudy Slovenskej republiky.

Ak by niektore z ustanoveni tejto dohody bolo neplatné alebo by sa takym stalo neskar, nie je tym dotknuta
platnost ostatnych jej ustanoveni.

Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy potvrdzujli, Ze st poucené o pravach a povinnostiach vyplyvajlicich
20 zékona €. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych Uidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zmiuva je vyhotovena v piatich rovnopisoch v slovenskom jazyku, pricom PSK obdrZi tri, a poistovatel dva
rovnopisy.

Poistovatel sa zavazuje oboznamit OvZP s ipinym znenim tejto ramcovej Zmluvy pri podpise Siastkovej
poistnej zmluvy medzi poistoviiou a OvZP. Pisomné prehlasenie OvZP o oboznameni s touto ramcovou
zmiuvou bude prilohou Ciastkovej poistnej zmluvy medzi poistoviiou a OvZP.

Tato zmluva nadobiida platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Uéinnost diiom nasledujcim
po dni jej zverejnenia na intemetovej stranke PSK. PSK je povinny pisomne oznamit poistovatelovi datum
zverejnenia zmluvy na webovom sidle ato najneskor v defi jej zverejnenia. Pisomné oznamenie
o zverejneni zmluvy moze PSK podat aj zo svojej elektronicke] adresy a nasledne ho dorugit aj postou.



9. Zmluvné strany prehlasujl, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, Ze ich vola vyjadrena v tejto
Zmluve je slobodna a vazna, na znak ¢oho ju potvrdzuji svojimi podpismi.

10. Lehota viazanosti ponuky je do 31.3.2014.

11.  Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy st nasledujice prilohy:

Priloha 1 — VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie a asistentné sluzby zo dia 22.6.2009
Priloha 2 ~ Osobitné poistné podmienky pre ramcové zmluvy cestovneho poistenia zo dia 12.02.2010
Priloha 3 ~ VSeobecné poistné podmienky pre poistenie nakladov na zachrannu ¢innost Horskej zachrannej

sluZby zo dia 22.06.2009

Priloha 4 - Formular uréeny pre nahlasovanie poistenych oséb - Hlasenie

Priloha 5- Formular pre nahlasovanie storna poistenia

Priloha 6- Zoznam poistenych 0sob pre poistenie nakladov na zachranni ¢innost HZS

Priloha 7- Vzor vypinenej cestovnej karty

V Bratislave, 7.3.2014

V.T.

Ing. Mariana Hurtoriova
riaditelka odboru externého predaja
Alfianz - Slovenska poistoviia, a.s.

V. T.

RNDr. KaarindJanakovd
vedUca oddelenia skupinového cestovného

a privaneho poistenia
Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.

Tato zmluva bola zverejnena diia: 02.04.2014
Tato zmluva nadobuda uéinnost’ dita: 03.04.2014
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AKO POSTUPOVAT V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI?

predovsetkym:

- dbajte, aby sa nasledky poistnej udalosti zbytoéne nezvacsovali,

~ proti hroziacej Skode zakrotte spdsobom primeranym okolnostiam,

- v pripade potreby sa obratte na asistenént spolo¢nost Mondial Assistance,
tel. +421/2/529 33 113

dalej

Pri ochoreni alebo tiraze v zahranici:

pri hospitalizacii okamzite kontaktujte asistencni spoloénost Mondial Assistance,

uvedte:

meno a datum narodenia,

rodné &islo,

kontaktné tel. Cislo,

informacie o poistnej udalosti,

spojenie do nemocnice na oSetrujiceho lekara,

je mozné volat na uet volaného alebo si nechaf zavolaf naspéf,

platby spojené s ambulantnym lieGenim zaplafte v hotovosti a originaly

dokladov o zaplateni starostlivo uschovajte, po navrate Vam bud preplatené,

- v pripade, Ze nebudete schopny tieto Gcty zaplatit alebo ak potrebujete radu
alebo pomoc, kontaktujte asistenént centralu Mondial Assistance a postupuijte
podra vyssieuvedenych pokynov,

- ak v priebehu cesty utrpite Graz, okamzite ho oznadmte po navrate z cesty
poistovatelovi,

Pri poskodeni, zni¢eni alebo strate batozin:

- kradez batoziny okamzite ohlaste na najblizSej policajnej stanici,

od policie si vyZiadajte potvrdenie, Ze ste kradez ohlasili,

dbajte, aby Vam policia potvrdila:

aké veci Vam boli odcudzené,

kedy priblizne ku kradezi doslo,

kde presne bola batoZina uloZena,

¢ bolo auto uzamknuté a uzavreté,

ak dojde ku $kode na batoZine v ubytovacom zariadeni, poZiadajte pisomne

prevadzkovatela zariadenia o nahradu Skody a prevzatie Ziadosti si nechajte

potvrdit,

- ak dojde k strate batoZiny pri doprave, vyZiadajte si u zodpovedného zastupcu
dopravcu vystavenie zapisu o Skode,

- okolnosti vzniku $kody sa usilujte vyfotografovaf alebo inak zdokumentovat,

- poskodenti batozinu alebo jej zvysky uschovaijte,

- poistny udalost ohlaste telefonicky poistovatefovi.

Pri vzniku zodpovednosti za skodu:

- v pripade vzniku poistnej udalosti zo zodpovednosti za skodu informujte
asistencnu spoloénost Mondial Assistance a postupuijte podtla ich pokynov,

- svoju zodpovednost za Skodu neuznavaijte bez suhlasu poisfovatela a nahradu
Skody neplatte, ani sa k tomu nezavazuijte,

- nepodpisujte Ziadny dokument, ktorého obsahu nebudete dobre rozumiet,

- ak je to moZné, vznik $kody ohlaste policii, o ohlaseni si vyZiadajte potvrdenie,

- okolnosti vzniku §kody sa snaZte vyfotografovat alebo inak zdokumentovat,

- poskodené veci alebo ich zvwysky si v pripade moznosti uschovajte,

- po navrate z cesty okamzite ohlaste poistnu udalost poisfovatelovi.

Pri zrudeni cesty:

- ak nebudete mact uskutocnit planovanu cestu, nevyhnutne to oznamte cestovnej
kancelarii a poistovatelovi,

- uvedte dovod zruSenia cesty a prilozte stornofaktiru cestovnej kancelérie,
potvrdenie od lekara, pripadne inl1 dokumentaciu, ktoréd dokazuje vznik poistnej
udalosti.

Pre pripad potreby dopinkovych asistenénych sluzieb:

- formular poistnej zmluvy neberte so sebou do zahranicia, ale ho ponechajte
v SR u osoby, ktori pouéte, aby v pripade poistnej udalosti kontaktovala
asisten¢nl spoloénost Mondial Assistance, tel. +421/2/529 33 113.

Podrobnejsie informacie najdete vo Vseobecnych poistnych podmienkach pre
cestovné poistenie a asistencné sluzby,

INFORMACIE PRE LEKARA

Opravneny z tejto poistnej zmluvy je poisteny v Allianz - Slovenskej poisfovni,
a.s., Bratislava, Slovenska republika. Allianz - Slovenska poistfovna, a.s. uhradi
prostrednictvom asistennych siuzieb Mondial Assistance naklady vynaloZené za
nevyhnutné oSetrenie alebo hospitalizaciu poisteného v rozsahu a za podmienok
uvedenych vo VSeobecnych poistnych podmienkach a v Osobitnych poistnych
podnienkach. V pripade potreby sa obratte, prosim, na asistenént spolocnost
Mondial Assistance, tel. +421/2/529 33 113. Telefonne tcty Vam budd preplatené
alebo volajte na ucet volaného.

Frrleha & A

INFORMACIE PRE ADMINISTRATIVNE ORGANY A POLICIU

Opravneny z tejto poistnej zmluvy je poisteny v Allianz - Slovenskej poistovni,
a.s., Bratislava, Slovenska republika pre pripad zodpovednosti za $kodu na Zivote,
zdravi alebo na veci, pripadne z nej vyplyvajicej inej majetkovej skody,
a dalej pre pripad potreby pravnej pomoci. V pripade potreby sa obratte, prosim,
na asistenéntt spolo¢nost Mondial Assistance, tel. +421/2/529 33 113 za téelom
rieSenia vzniknutych probiémov. Telefénne Uty Vam budi preplatené alebo volajte na
ucet volaneho.

INFORMATION FOR THE PHYSICIAN

The party covered by this insurance contract is insured by Allianz - Slovenska
poistovia, a.s., Stovak Republic. Allianz - Slovenska poisfoviia, a.s., will pay through
the assistance services of Mondia! Assistance any costs in respect of necessary
treatment or hospitalisation up to the sums insured and in accordance to the terms
stated in General Terms of Insurance and Specific Policy Conditions. In case of need
please contact the assistance headquarters of Mondial Assistance,
tel. +421/2/529 33 113. The costs of the call will be repaid to you or you may call
directly on the receiver's account.

INFORMATION FOR ADMINISTRATIVE AUTHORITIES
AND THE POLICE

The party covered by this insurance contract is insured by Allianz - Slovenska
poistovia, a.s., Bratistava, Slovak Republic. The policy covers his/her liability for
the loss of life, bodily injury and/or property damage as well as any need for legal
protection. In case of need please contact the assistance headquarters of Mondial
Assistance tel. +421/2/5629 33 113 in orde to solve any problem that may arise.
The cost of your call will be reimbursed or you can call directly on the receiver's
account.

INFORMATION FUR DEN ARZT

Der Bezugsberechtigte aus diesem Versicherungsvertrag ist bei der Alfianz -
Slovenska poistoviia, a.s., Bratislava, Slowakische Republik, versichert. Allianz -
Slovenska poisfovita, a.s., ibernimmt samtliche Kosten, durch die Assistance -
Dienstleistungen der Mondial Assistance, fiir die akute Heilbehandiung oder
Hospitalisierung des Versicherten im Sinne der Vertragsvereinbarungen. Im
Bedarfsfall wenden Sie sich bitte an die Mondial Assistance - Zentrale,
Tel.-Nr. +421/2/529 33 113. Die Telephongebiihren werden lhnen zunickerstattet,

INFORMATIONEN FUR DIE VERWALTUNGSBEHORDEN
UND FUR DIE POLIZE]

Der Bezugsberechtigte aus diesem Versicherungsvertrag ist bei der Allianz -
Slovenska poistovina, a.s., Bratislava, Slowakische Republik, fir Haftpflicht gegen
Personen - und Sachschéden bzw. gegen daraus hervorgehende andere
Sachschaden sowie fiir den Rechtshilfefall versichert.

Im Bedarfsfall wenden Sie sich bitte and die Mondial Assistance - Zentrale,
Tel.-Nr. +421/2/529 33 113, um eigetretene Probleme zu lésen.

Die Telefongebiihren werden lhnen zuriickerstattet.

Vieobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie
a asistenéné sluzby

Castl
Viegbecné ystanovenia

. Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Pre poistenia uvedené v tychto VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné
poistenie a asistencné sluzby platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika
v platnom zneni {dalej len ,,0Z2"), sivisiace vieobecne zavizné pravne predpisy,
tieto Vseobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby
(dalej len ,VPP-CP") a Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie
a asistencné sluzby prislusné podfa tarify dohodnutej v poistnej zmiuve (dalej fen
L,OPP-CP"),

Clanok 2
Druhy poisteni

1. Podla tychto VPP-CP je mozné dojednat:
a) Poistenie liecebnych nakiadov v zahrani¢i a zakladné asistenéné sluzby
{Cast 1),
b} Poistenie Urazu (Cast ifl),
c) Poistenie batoziny {(Casf IV),
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d) Poistenie zodpovednosti za kodu (Cast V),

@) Poistenie stornovacich poplatkov (Cast Vi),

f) Poistenie predéasného navratu (Cast Vil),

g) Poistenie dopinkowych asistenénych sluzieb (Cast Vill),

h) Poistenie medkania letu a meskania iného dopravného prostriedku (Cast X),
i)  Poistenie nakladov na zachranny ginnost (Cast X).

Jednotlivé druhy poisteni a asistenénych sluzieb s dalej Specifikované
v Castiach Il a2 X tychto VPP-CP. Pod pojmom poistenie v Casti | tychto
VPP-CP sa ma na mysli ktorékolvek z poisteni uvedenych v ods. 1 tohto Slanku,
ak nie je dalej uvedené inak. Pojem poistenie v dalSich ¢astiach tychto
VPP-CP predstavuje vzdy len to poistenie alebo poistenia, ktoré dana ¢ast
VPP-CP upravuje.

Clanok 3
Uzemna platnost

Poistenie sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré nastali na Gzemi uvedenom
v poistnej zmluve.

V $tate, v kiorom ma poisteny trvaly pobyt, alebo kiorého ma §tatne obdianstvo,
plati poistenie najviac 80 dni od zadiatku nepreruseného pobytu vtomto State, ato
len v pripade, ak je zdravotne poisteny v Slovenskej republike alebo v inom
clenskom State Eurdpskej Unie.

Poistenie sa nevziahuje na lieGebné naklady vzniknuté v navtivenom §tate,
ktoré st hradené zo zdravotného poistenia, v ramci kiorého je poisteny povinne
zdravotne poisteny, alebo ktoré ma v tomto tate poisteny uzavreté.

Poistenie neplati na (zemi §tatu, v ktorom sa poisteny zdrzuje neopravnene,
alebo vykonava pracovnil ¢innost bez nalezitého povolenia.

Clanok 4
Vyklad pojmov

Asistenéna spolo&nost: zmluvny partner poistovatefa - Mondial Assistance

s.1.0., ktory zabezpecuje prostrednictvom zmluvnych parinerov a poboéiek

Mondial Assistance Group nepretrzité asistenéné sluzby.

BatoZinovy priestor: uzatvaratelny priestor na odkladanie batoZiny, kitory

nezasahuje do priestoru uréeného k preprave oséb.

Blizka osoba: pribuzny v priamom rade, strodenec, manzel/ka, rodi¢ia

manzela alebo manZelky, manZel/ka sGirodenca, stirodenec manzela/manzelky;

za blizku osobu sa povazuje aj druh/druzka za predpokladu, Ze preukazateine

Zije s poistenym v spoloénej domacnosti.

Cennosti:

a) Sperky, drahé kamene, perly,

b) veci osobnej potreby zo zlata alebo inych drahych alebo usfachtilych
kovov,

c) hodinky,

d) koZuchy a koZuSiny.

Cestovna agenttra: podnikatel, ktory na zéklade Zivhostenského opravnenia

vykonava sluzby ako cestovna kancelaria, okrem predaja kombinacie sluZieb.

Cestovna kancelaria: podnikatel, ktory na zaklade Zivnostenského opravnenia

organizuje, ponuka a predava zajazdy a uzatvara zmluvu o obstarani zajazdu,

Elekironické a optické pristroje:

a) elektronické: prenosné pristroje audiovizuainej techniky, pristroje urené

na zaznam a prenos dét alebo reprodukeiu zvuku a/alebo obrazu, wpodtova

technika - t.j. osobny pocitac, jeho periférne zariadenia a prislusenstvo,

mobilné telefony, satelitné navigaéné GPS pristroje,

opticke: fotoaparaty, videokamery, filmovacia alebo premietacia technika,

dalekohfady.

Epidémia: nahly a hromadny vyskyt a Sirenie chordb v urditom mieste a ¢ase,

ak je taky stav potvrdeny vyhladsenim prisludného Statneho orgéanu.

Fransiza: dohodnuta suma, do vysky ktorej poistovatel neposkyiuje poistné

pinenie. Ak je poistné plnenie vy3sie ako fransiza, poisfovatel poskytne celé

poistné plnenie. Suma je dojednana v prisiusnych OPP-CP.

b}

. Horska oblast: tzemie, na ktorom horska sluzba vykonava zachrannu cinnost

v zmysle zdkona &, 544/2002 Z. z. o Horskej zachrannej sluzbe; v pripade
poisteného pobytu mimo Ozemia Slovenske] republiky (dalej len ,SR") sa za
horsku oblast povazuje Gzemie hor navitiveného §tatu, na ktorom zachranna
sluzba vykonava zachrannd ¢innost,

Horska sluzba: Horska zachranna sluzba v zmysle zékona ¢, 544/2002 Z. z.
o Horskej zachrannej sluzbe.

Chronické ochorenie: ochorenie, ktoré existovalo v okamihu uzatvarania
poistnej zmluvy, ak choroba pocas predchadzajlcich 12 mesiacov vyZzadovala
hospitalizaciu alebo sa zhorSovala alebo spdsobila podstatné zmeny v uZivani liekov.
lonizujlice Ziarenie alebo kontaminacia radioaktivitou: Ziarenie alebo
kontaminacia z akéhokolvek jadrového paliva alebo akéhokolvek jadrového
odpadu vzniknutého spalovanim jadrového paliva, radioaktiviymi, toxickymi,
explozivnymi alebo inymi nebezpecnymi viastnostami akéhokolvek jadrového
zariadenia alebo akejkolvek jeho jadrovej suéasti,

KradeZ viamanim: zmocnenie a prisvojenie si poistenej veci prekonanim
prekazky.

LapeZ: zmocnenie sa poistene] veci pachatefom poutitim nasilia alebo hrozby
bezprostredného nasilia proti poistenému.
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Nezanedbana zubna prevencia: stomatologické preventivne vySetrenie nie
starSie ako 1 rok.

Osobné veci: obwklé veci osobnej potreby poisteného pre dany el poistenej
cesty, ktoré si poisteny vzal so sebou na poistent cestu alebo ktoré si zakipil
podas poistenej cesty.

Pandémia: rozsiahla epidémia s neurcitym ¢asowm chraniGenim a prakticky
bez ohranienia v mieste, ktora postihuje velké mnozstvo fudi na rozsiahlom
tzemi. Podla tychto VPP-CF sa za pandémiu povaZuje whiasenie 4. pandemickej
fazy Svetovou zdravotnickou organizaciou (WHO).

Pobrezny jachting: plavba po mori do vzdialenosti 3 namornych mif od pevniny
alebo od pobreZnych ostrovov leZiacich vo vzdialenosti do 6 namornych mif od
pewniny alebo inych ostrovov. Plavba na dopravnej lodi ako pasaier sa nepovaZuje
za jachting.

Poistena cesta: cesta, na ktord sa vztahuje poistenie.

Poisteny: osoba takto ozna¢ena v poistnej zmiuve.

Poistna doba: ¢asovy Usek vymedzeny v poistnej zmiuve, podas kiorého trva
poistenie a za ktoré sa plati poistné.

Poistna udalosf: akakolvek nahodna kodova udalost, s ktorou je podia tychto
VPP-CP a OPP-CP spojena povinnost poisfovatela poskytnt poistné pinenie.
Poistnik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord uzavrela s poistovatefom poistni
zmiuvu a je povinna platit poistné.

Poistovate!” Allianz - Slovenska poistoviia, a. s., Dostojevského rad 4, 815 74
Bratislava, ICO: 00 151 700, I DPH: SK2020374862, zapisana v obch.
registri Okresného stdu Bratislava 1, odd.: Sa, viozka &. 196/B.
Repatriacia: prevoz poisteného, jeho blizkych osob, resp. jeho telesnych
pozostatkov na Gzemie SR, resp. po dohode s poistovateiom alebo asistenénou
spolodénostou do iného §tatu Eurdpskej Gnie; ak je 3tat pobytu poisteného
cudzieho statneho prislusnika, v ktorom ma platné zdravotné poistenie, mimo
Eurdpskej (nie, poistovatel, resp. asistencna spoloénost nema povinnost
poisteného do tohto Statu prepravit ani prepravu organizovaf a poistovatel
vhradi naklady na prepravu do tohto Statu len do vySky nakladov na prepravu
zodpovedajliceho typu do SR.

Rizikové povolania: archeolog; brisi¢, lestic; civilny zamestnanec armady;
Galtinik; Gasnik, barman, servirka (lodna doprava); debnar; detektiv; drevorubad;
elektroindtalatér; elektrotechnik; farbiar; fotosadzad; galvanizér; hasi¢; havarijné
prace; hrnciar, keramik; chemik, laborant; chovatel zvierat; intalatér; izolatér;
kaskadér; klampiar; kombajnista; kovac; koZusnik; krajcir; krotitel' zvierat,
pracovnici v cirkuse; kuchar, cukrar, pomocnik v kuchyni; lakyrnik; lekar;
lesnik; letecky indtruktor; letuska, stevard; lodnik; lovec; maliar; mlynér;
nastrojar; obuvnik; méasiar na jatkdch; mechanik automobilowy, letecky, v tazkom
priemysle; montér, montaznik; naftar; naklada¢ tovaru z a do dopravnych
prostriedkov (s vynimkou prileZitostrniej nakladky/vykiadky v ramci profesie
wvodié motorového vozidla"); namornik - morska plavba; novinar, reportér
(vojnové oblasti); novinar, reportér; obsluha, oprava alebo instalacia strojov;
opracovanie alebo spracovanie dreva, kovov (vratane zvarania), skla, kamefa,
plastov; oSetrovatel’ hospodarskych zvieral; pekdr; piot (g palubny radictelegrafista)
Sportovych, polnohospodarskych lietadiel; plaviik (aj rieéna doprava); pletar;
podlahér; pofnohospodar; pofnohospodarsky technik; posunovag; potravinarsky
technik; pracovnik demoladnej Gaty; pracovnik ochrannej a bezpeénostnej
sluzby; pracovnik s jadrovou energiou; pracovnik so zapalnymi latkami,
Zieravinami, jedmi alebo infekénymi latkami; pracovnik v cementami, vapenke;
pracownik v hutnictve; pracovnik v policajnych alebo ozbrojenych jednotkach;
pyrotechnik; razi¢ tunelov, Sacht (hibinné prace); rezbar; rusiovodic; rybar;
sklenar; sladovnik; smaltovac; speleoldg; stavebny kontrolor; stavebny
pracovnik; stavebny technik; stolar; tanednik, baletny majster; tapetar; taxikar;
tesar; tkac; tladiar; traktorista; ucitel jazdy v autoskole; upratovaéka; véelar;
vedecky pracovnik; vulkanoldg; vysokohorsky nosi¢, vodca; vyikové prace;
zahradnik; zachranar, élen alebo pracovnik horskej alebo zachrannej sluzby;
zamestnanec Gistiarne; zamodnik; zberad hrozna, ovocia, zeleniny a chmelu;
zdravotna sestra, oSetrovatel, zubny lekar; zverolekar; zverolekar; Zehlic; Zeleznidiar,
Rizikové Sporty a Cinnosti: aerotrim; alpinizmus; americky futbal; base
jump; bouldering; buggykiting; buildering; canyoning; cyklokros; fly fox;
formula 3000; fourcross; freeride; freeskiing; freestyle; heliskiing; high
jump (cliffdiving); horolezectvo; jachting; jazdecké §porty; kayakrafting;
kitesurfing; kladdering; letecké Sporty; lezenie po ladopadoch; lezenie viade po
umelej stene (icebreaker); moguls; motoristické Sporty; mountainboarding na
vyznaCenych trasdch; paintball; paragliding; parasailing; parasutizmmus; plachtenie;
pobrezny jachting (landjachting); polovnictvo; potapanie s dychacim pristrojom;
psie zaprahy; rafting; ragby; rope jumping; skalolozectvo; skateboarding;
skeleton; skialpinizmus; skiextrém; skikros; skitouring; skoky a lety na lyZiach;
skoky na lane; skitskating; sky surfing; snowbungeekayaking; snowbungeerafting;
snowkiting; snowtrampoline; speleologia; streetluge; surfing; tandemovy
zoskok (air tandem jumps); Via Ferrata (A-E); vodné lyZovanie; wakeboarding;
windsurfing; zavesné lietanie; zjazd na bicykli v horskom teréne; zorbing.
Spolucestujtici: osoba, ktora si zakipila cestu s ciefom cestovat spoloéne
s poistenym a je poistena tou istou poistnou zmluvou ako poisteny alebo je
uvedena na rovnakej zavéznej prihlaske na zajazd.

Spoluticast: je zmiuvne dohodnuta wwika podielu, kiorym sa poisteny zucastiuje
na poskytnutom poistnom plneni.
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Strata: zanik moznosti poisteného disponovat poistenou vecou nezavisle od
jeho vole.
Skodova udalost: udalosf, ktora by mohla byt dévodom vzniku povinnosti
poistovatela pinit a nastala pocas trvania poistenia.
Sportové naradie: veci potrebné na vykonavanie Sportovej éinnosti.
Technickd hodnota (€asova cena): vychodiskova hodnota (hova cena)
znizena o vySku opotrebenia alebo iného znehodnotenia.
Teroristicky &in: &in, vratane poutzitia sily alebo nasilia, akejkolvek osoby,
skupiny alebo skupin osdb konajlcich samostatne, v mene alebo v stvislosti
s akoukolvek organizaciou, vykonany z politickych, naboZenskych alebo
ideologickych dévodov, vratane umysiu ovplyvnif ktortkolvek viadnu moc
alebo zastrasif verejnost.
Vnltorné nepokoje: obdianska vojna, vzbura, obcianske nepokoje
nadobudajiice rozmery rovnajice sa fudovému povstaniu, vojenska vzbura,
povstanie, rebélia, revolicia, stanné pravo alebo stav obliehania alebo
akakolvek udalost alebo pri¢ina, ktoré vedi k whidseniu alebo udrzaniu stanného
prava alebo stavu obliehania, konfiskacii, zabraniu pre vojenské Ucely, rekviracii
alebo znarodneniu.
Vojnové udalosti: vojna, invazia, ¢iny zahraniéného nepriatela, nepriatefské
akcie alebo vojne podobné operacie bez ohfadu na to, i bola alebo nebola
vojna whidsena.
Vykonnostny §port: Sport wkonavany sifazne, t.j. aktivna Ucast na pretekoch,
sitaziach, vratane (casti na tréningoch, tréningowych ststredeniach - aj
u amatérskych alebo neregistrovanych Sportovcov.
Zachranna &innost: vyhladavanie a vyslobodzovanie poisteného v tiesni,
poskytovanie prvej pomoci poistenému v tiesni a jeho preprava k najblizSiemu
dopramému prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne do zdravotnickeho
zariadenia; v pripade poisteného pobytu mimo Uzemia SR sa za zachrann(
ginnost povazuje vyhfadavanie a vyslobodzovanie poisteného v tiesni.
Zachranna sluzba: subjekt, ktory podfa platnej pravnej normy daného $tatu
ma v danom S§tate opravnenie vykonavat zachrannt ¢innosf.
Zaplatenie poistného: za zaplatenie sa povaZuje bud zaplatenie prislusnej sumy
poistného opravnenému zastupcovi poistovatefa v hotovosti (prostrednictvom
inkasného bloku alebo prijmového pokladniéného dokladu) alebo vkiad prisiusnej
sumy poistného na bankovy Gcet poistovatela v pripade platby prostrednictvom
vkladu sumy poistného priamo na ucet poistovatela alebo v pripade platenia
prostrednictvom platobného prikazu, danie prikazu na poukazanie poistného
z iétu poistnika v prospech bankového Gctu poistovatela, alebo v pripade platby
prostrednicivom Slovenskej posty, a.s., podanie postového pefiazného poukazu
na poukazanie poisthého v prospech bankového uctu poistovatela, ak na
bankovy uc¢et poistovatela bolo na zaklade takéhoto prikazu alebo podania
poistné aj pripisané. V pripade pochybnosti ma poistovatel pravo poZadovaf
od poistnika doklad preukazujiici datum a ¢as zaplatenia poistného.

Zimné Sporty: alpské (zjazdove) lyZzovanie, snowboarding, beZeckeé lyZovanie

alebo jazda na saniach, a to na vyznacenych tratiach.

Znaéna skoda: skoda prevySujlica sumu 26 600 EUR; za znaén( Skodu sa

povaZuje aj koda vyZadujlca si vykonanie neodkladnych opatreni z dévodu

zabranenia jej dalsieho Sirenia, zmiernenia nasledkov alebo odstrénenia jej

ZvySkov.

Zivelna udalost: poziar, vybuch, Gder blesku, vichrica, krupobitie, povodei,

zaplava, lavina, pad predmetov, zemetrasenie, vwbuch sopky.

441 Potiar: ohen v podobe plamenia, ktory sa neziaduco a nekontrolovatelne

rozsiril mimo uréeného ohniska alebo takéto ohnisko opustil.

Vybuch: nahly nicivy prejav ﬂakovej sily spocivajici v rozpinavosti plynov

alebo par (explozia).

Uder blesku: bezprostredné pasobenie energie blesku alebo teploty

jeho vyboja so zanechanim stop alebo jeho Géinky a nasledky sa

jednoznaéne identifikovatefné technickymi prostriedkami.

Vichrica: pridenie vzduchu dosahujice rychlost minimalne 75 km/hod.

Krupobitie: jav, pri ktorom sa v atmosfére vylvoria kGsky ladu.

Povodei, zaplava

44.6.1 Povodeii: zaplavenie Uizemného celku vodou, kitord sa
prirodzenym spbsobom wliala z brehov povrchového vodstva
alebo tieto brehy pretrhla. Pri ohradzovanom vodnom toku sa
za breh vodného toku povazuje teleso hradze.

44.6.2 Zaplava: vytvorenie stvislej vodnej plochy, ktora uréita dobu
stoji alebo pridi a ktora bola spdsobena prirodnymi
vplyvmi.

Lavina: zosuv snehovej alebo Tadovej vrstvy z prirodnych svahov.

Pad predmetov: pad stromov, stoZiarov alebo inych predmetov, ktoré

maji znaky volného padu sposobeného zemskou gravitaciou.

Zemetrasenie: otrasy zemského povrchu vyvolané geofyzikatnymi

procesmi vo vnltri Zeme. Poistenie sa vzfahuje na skody sposobené

zemetrasenim, ktorého Udinky dosiahnu minimaine 6. stupef
makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98 (Eurdpska
makroseizmicka stupnica).

Vybuch sopky: uvolnenie tiaku pocdas wyivorenia otvoru v zemskej kére,

ktoré je sprevadzané vytokom lavy alebo vyvrhnutim popola, inych

materidlov alebo plynov.

44.2
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Clanok 5
Vznik a zanik poistenia

Poistna zmluva je uzavreta diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Poistenie
sa plati jednorazovo za celll poistntl dobu, na ktor(t bolo poistenie dojednané.
Poistna doba a vyska poistného je uvedena v poistnej zmluve.
Poistenie stornovacich poplatkov je platné, len ak bolo dojednané najneskor
sucasne so zaplatenim (resp. najneskér do 24 hodin od zaplatenia) ceny
poistenej cesty alebo prvej splatky (zalohy) ceny poistenej cesty cestovnej
kancelarii, cestovnej agentire alebo inému poskytovatelovi (podfa toho, ktora
udalost nastala skor).
Poistenie zadina v ded, ktory je uvedeny v poistnej zmiuve ako zaciatok poistenia
nie viak skor, ako je zaplatené poistné. Poistenie stornovacich poplatkov
zadina zaplatenim ceny poistenej cesty alebo prvej splatky (zalohy) ceny
poistenej cesty cestovnej kancelarii, cestovnej agentire alebo inému
poskytovatefovi alebo dnom, kedy vznikd v zmysle obchodnych alebo zmiuvnych
podmienok cestovnej kancelarie, cestovne] agentlry alebo iného poskytovatela
narok na stornovacie poplatky v pripade zruSenia poistenej cesty (podfa toho,
ktora udalost nastala skor), nie véak skor, ako je zaplatené poistné.

Za rozhodny datum a ¢as pre ucely uréenia zadiatku poistenia sa povazuje

datum a ¢as zaplatenia poistného.

Poistenie zanika, ak v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak, uplynutim dita

uvedeného v poistnej zmiuve ako koniec poistenia za predpokladu, Ze doba

pobytu neprekrocila maximainy pocet dni stanoveny OPP-CP alebo predZasnym
ukonéenim poistenej cesty; podfa toho, ktora udalost nastane skor, Poistenie
stornovacich poplatkov zanika diiom odchodu alebo zaplatenim stomovacieho
poplatku, podfa toho, ktora udalost nastane skér. V pripade, ak sa z dévodu
nepredvidanych okolnosti, mimo vole poisteného, ktoré spdsobia omeskanie
dopravného prostriedku oproti vopred planovanému prichodu na izemie SR,

Kktory mal byt pouZity na navrat do SR, cesta, resp. pobyt v zahraniéi predizi

nad ramec planovaného datumu navratu, platnost poistenia sa predliuje

o jeden den po dni konca poistenia uvedeného v poistnej zmluve. Poisfovatef

ma pravo poZadoval od poisteného doklady preukazujlice omeskanie.

V pripade dojednania poistenia inou osobou ako poistenym, ako aj v pripade

dojednania na diatku prostrednictvom infolinky, resp. Online poistenia, je

poisteny povinny na poziadanie poistovatela vierchodne preukazaf, Ze v case
dojednavania poistenia sa nachadzal na Gzemi SR, resp. Statu, v ktorom sa
dojednava poistenie. V pripade, ak sa v ¢ase dojednania poistenia poisteny
nenachadza na izemi SR alebo nie je tito skutocnost schopny preukazaf

a poistenie bezprostredne nenadvazuje na zanik poistenia u poistovatefa,

poistenie plati najskér od Siesteho diha po dni dojednania poistenia.

Poistnik aj poistovatel mozZe vietky druhy cestovného poistenia, okrem poistenia

stornovacich poplatkov vypovedat tak, ze vypoved musi byl druhej strane

doruc¢ena najneskor:

a) jeden def pred diom zaciatku poistenia, ak vypoved podava poistnik;
poistenie zanika dorucenim vypovede poistovatelovi,

b) osem dni pred diiom zadiatku poistenia, ak vypoved podava poistovatel;
poistenie zanikd dsmy den od dorucenia vypovede poistnikovi.

Poistnik aj poisfovatel’ moze poistenie stornovacich poplatkov vypovedaf tak,

Ze wypoved musi byt druhej strane dorucena najneskor:

a) jeden den pred tym, ako poistenému vznikne podfa obchodnych alebo
zmluvnych podmienok cestovnej kanceldrie, cestovnej agentiry alebo
iného poskytovatefa povinnost zaplatit stornovacie poplatky, ak vypoved
podava poistnik,

b) osem dni pred tym, ako poistenému vznikne podfa obchodnych alebo
zmluvnych podmienok cestovnej kancelarie, cestovnej agenttiry alebo
iného poskytovatefa povinnost zaplatit stornovacie poplatky, ak vwpoved'
podava poisfovatel.

V pripade vypovede poistenia podla odseku 7 a/alebo 8 tohto clanku,
poistovate!l vrati poistnikovi nespotrebované poistné.
Pokial poistfovate! prijme navrh poistnika na zruSenie poistnej zmiuvy po zadiatku
platnosti poistenia, prindleZi poistnikovi nespotrebované poistné, ktoré sa
vypodita ako rozdiel zaplateného poistného a nasobku pottu dni platnosti
poistenia a poistnej sadzby stanovenej v sadzobniku poistovatela pre jeden den
kratkodobého poistenia s rovnakym rozsahom krytia. Poistovatel ma pravo odratal
si od nespotrebovaného poistného néklady, ktoré mu s uzavretim a stomovanim
poistnej zmiuvy vznikli, najviac ale vo wske 6,60 EUR/ 198,83 SKK. Zostavajlicu
sumu poistného je poistovatel povinny poistnikovi vratif, ak suma presiahne
3,30 EUR/ 99,42 SKK. Nespotrebované poistné sa nevracia v pripade tarif
pre komplexné cestovné poistenie, t.j. poistnych zmiliv neoddelitelne
zahiajlicich poistenie storovacich poplatkov, okrem pripadov, kedy k zruSeniu
poistnej zmluvy doslo v ¢ase, kedy si cestovna kancelara, cestowna agentira
alebo iny poskytovatef, v zmysle svojich obchodnych alebo zmluvnych
podmienok, edte nelictuje stornovacie poplatky.

Ak sa v tychto VPP-CP, OPP-CP a v poistnej zmluve uvadza ¢asovy udaj

uréeny hodinou, ma sa na mysli stredoeurdpsky ¢as, ak nie je uvedené alebo

dohodnuté inak. Dni uvedené v tychto VPP-CP sa zadinajli nultou hodinou
stredoeurdpskeho Gasu a koncia o 24.00 hodine stredoeuropskeho ¢asu, ak
nie je uvedené alebo dohodnuté inak.

QOdmietnutim pinenia v zmysle ¢l. 8 ods. 5 tejto ¢asti VPP-CP poistenie zanikne.



Clanck 6
Poistna suma, limit poistného pinenia, frandiza a spoluacast

Poistné sumy, limity poistného pinenia, vySka frandizy a spoluliéasti st uvedené
v OPP-CP.

Clanok 7
Poistné pinenie

Poistné pinenie je splatné do 15 dni, len ¢o poisfovatel skoncil vySetrenie
potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistovatefa pinif. Ak nemoze byt
vy$etrenie ukonCené do jedného mesiaca po ohlaseni poistnej udalosti
poistovatefovi, poskytne poisfovatel poistenému na poZiadanie primerany
preddavok, ak sa preukazal narok poisteného na poistné pinenie.

Poistné pinenie sa wplaca poistenému wiuéne v SR a v platnej tuzemskej mene,
ak nie je v poistnej zmiuve dojednané inak. Prepocet inej meny na platni
tuzemskis menu sa wkona pomocou aktualineho wmenného kurzu whiaseného
opravnenym subjektom ku diu vzniku poistnej udalosti.

Poisfovatel je opravneny poistné pinenie znizit 0 nahradu Skody, ktora bola
poskytnuta tretou osobou povinnou Skodu vyphyvajlicu z poistnej udalosti nahradit,

Clanok 8
ZniZenie, zamietnutie a odmietnutie poistného plnenia

Ak poisteny porusil povinnosti stanovené OZ, ostatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi alebo tymito VPP-CP a toto porudenie malo podstatny
vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zva¢Senie rozsahu jej nasledkov,
poistovatel ma pravo plnenie z poistnej udalosti znizit podia toho, aky vplyv
malo toto porudenie na rozsah jeho povinnosti pinif.

Poistovatel ma pravo zniZit, pripadne zamietnut plnenie z poistnej udalosti, ak
poisteny Gmyselne uvedie poistovatela do omylu o podstatnych ckolnostiach
tykajlcich sa vzniku naroku na poistné plnenie alebo vysky naroku alebo
porusi povinnosti stanovené v €l. 10 ods. 2 tejto ¢asti, pripadne povinnosti
stanovené v ostatnych ¢astiach tychto VPP-CP,

Poistovatel ma pravo zniZif, pripadne zamietnuf pinenie z poistnej udalosti, ak
sa preukaze, Ze vznik poistnej udalosti nastal v dosledku Gginku alkoholy,
primerane tomu, ako uvedena skutocnost prispela ku vzniku poistnej udalosti
alebo na zvac¢senie rozsahu jej nasledkov.

V pripade, ak poisteny na Ziadost poisfovatela jednoznacne nepreukaze, Ze
k zaplateniu poistného doslo pred vznikom Skodovej udalosti, poistenému
nevznika narok na poistné pinenie, resp. na nahradu nakladov stvisiacich so
Skodovou udalostou. V pripade, ak poistovatel uz poistné plnenie alebo naklady
slivisiace so Skodovou udalosfou poskytol, ma vodi poistenému narok na jeho
vratenie, resp. zaplatenie sumy vo vyske poistného pinenia.

Poistovatel ma pravo odmietnuf plnenie z poistnej zmiuvy, ak sa az po poistnej
udalosti dozvie, Ze jej pritinou je skutoénost, ktor pre vedome nepravdivé
alebo nedpiné odpovede poistnika alebo poisteného nemohol zistit pri
dojednavani poistenia a kiora bola pre uzavretie poistnej zmluvy podstatna.

Clanok 9
Skody z plnenia vyladené

Poistenie sa nevztahuje na Skodu:

a)

b)
c)

d)
el
i}

1¢)]
h)

k)

spGsobent poistenym alebo poistnikom Gmyselne alebo jeho Gmyselnym
konanim proti dobrym mravom alebo proti pravnym predpisom navitiveného tatu,
spbsobentt hrubou nedbanlivostou poisteného,

ktorej vznik bolo mozné dovodne predpokladal alebo o kiorej bolo znéme uz
pri uzavreti poistnej zmiuvy, Ze nastane,

spbsobend jadrovou energiou,

spbsobent ionizujlicim Ziarenim alebo kontaminaciou radioaktivitou,
sposobent désledkom vojnovych udalosti, vnitornych nepokojov alebo
represivnych zasahov §tatnych organov,

sposobent sabotaZou,

spdsoben dosledkom teroristickych ¢inov, ak nie je v tychto VPP-CP uvedené
inak,

spbsobend v priamej slvislosti s pozitim narkotik a inych omamnych alebo
psychotropnych latok poistenym,

spésobentt nasledkom duSevnych portch, duSevnych choréb poisteného
a zmien psychického stavu (napr. depresie, pocit Uzkosti, stres a nervové
poruchy), ak nie je dalej uvedené inak,

v dosledku samovrazdy, samovrazedného pokusu a Umyselného sebaposkodenia,
ich nasledkov a komplikacii.

Clanok 10
Povinnosti poistnika a poisteného

Poistnik / poisteny je povinny:
a) odpovedaf pravdivo a (pine na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajlice
sa dojednavaného poistenia alebo poistnej udalosti,

b) pisomne oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu akikolvek zmenu
tdajov uvedenych v poistnej] zmluve,

¢) dbaf nato, aby poistna udalost nenastala, dodrziavat vSeobecne zavazné
pravne predpisy a povinnosti uvedené v tychto VPP-CP,

d) wykonat vietky moZné opatrenia na odvratenie hroziaceho vzniku poistnej
udalosti alebo na zmiernenie jej nasledkov,

e) oboznamif poisfovatela so skutoénostou, ak ma dojednané poistenie
rovnakého alebo podobného charakteru aj u iného poistovatela. Uvedend
povinnost ma poistnik alebo poisteny aj vtedy, ked pogas poistenia vznikne
poistenie rovnakého alebo podobného charakteru aj u iného poistovatela.
V pripade nesplnenia uvedenej povinnosti ma poistovatel pravo odmietnuf
poistné pinenie a v pripade, Ze uZ pinil, ma narok na jeho vritenie; s vwwnimkou
pinenia z Urazového poistenia alebo pinenia v pripade poistnej udalosti podia
Casti IX &1 2 ods. 2 tychto VPP-CP.

Poisteny je dalej povinny:

a) vznik poistnej udalosti bez zbytodéného odkladu oznamil poisfovatelovi alebo
asistenénej spoloénosti,

b) preukazal poistovatefovi alebo asistenénej spoloénosti svoj narok na
poistné plnenie,

¢} poskytnit poistfovatelovi alebo asistencnej spoloCnosti pri vySetrovani
poistnej udalosti vietku potrebni stdinnost,

d) na Ziadost poistovatefa alebo asistencnej spoloCnosti zbavit tretiu osobu
(najmé svojho osetrujliceho lekara) mi¢aniivosti o skutoénostiach stivisiacich
s poistnou udalostou,

e} na Ziadost poistovatela alebo asistencnej spoloénosti sa nechaf vySetrif
lekdrom, kiorého poistovatel alebo asistenéna spolodnost urdi,

f)  pripoistnej udalosti konat v stlade s pokynmi poistovatefa alebo asistenc¢nej
spoloénosti a Ukony vyZiadané poisfovatefom alebo asistencnou
spoloénosfou v stvislosti s vySetrenim poistnej udalosti vykonaf bez
zbytoéného odkladu,

g) zabezpedH, aby pravo na ndhradu skody sposobenej poistnou udalostou
alebo iné obdobné pravo, ktoré mu vzniklo voéi tretej osobe, preslo na
poistovatela.

Clanok 11
Povinnosti poistovatela

Poistovatel je povinny:

a)
b)

c)

dodrziaval povinnosti vyplwaitice mu z OZ, ostatnych viecobecne zaviznych
pravnych predpisov a tychto VPP-CP,

prerokovat s poistenym vysledky vySetrenia poistnej udalosti, ak o to poistnik
alebo poisteny pisomne poZiada,

zachovavat micanlivosf o skutoénostiach tykajucich sa poistenia
a o skutoc¢nostiach, ktoré sa dozvedel pri uzavreti poistnej zmluvy, jej sprave
alebo pri likvidacii poistnych udalosti,

Cianok 12
Forma pravnych dkonov, doruéovanie

Pre pravne Gkony tykajlice sa poistenia je potrebnd pisomna forma, ak prislusné
préavne predpisy neumoZiujd aj int formu pravnych Gkonov.

Pisomnosti poistovatela uréené poistnikovi, resp. poistenému sa dorucujd
postou, mdzu byf viak dorucené aj zastupcom poistovatela, a to na posledni
poistovatelovi znamu adresu. Pisomnost poistovatela uréena poistnikovi alebo
poistenému (dalej len ,adresat”) sa povazuje za doruent’ diom prevzatia
pisomnosti adresatom alebo ditom, kedy adresét prevzatie pisomnosti odoprel.
V pripade, Ze sa pisominost uloZi na poste kvoli nezastihnutiu adresata s tym,
Ze si ju adresat v prisiunej lehote nevyzdvihol na poste, povaiuje sa za
doruéent v posledny defi tejto lehoty, aj ked' sa adresat o jej uloZeni nedozvedel,
alebo dilom, kedy bola pisomnost vratena poisfovatelovi ako nedoruena pre
zmenu adresy, ktorit adresat neoznamil, alebo z ddvodu, Ze adresat je neznamy.
Poistovate! je opravneny wuzif alternativne komunikaéné prostriedky (telefon,
e-mail, SMS, fax) na vzajomnl komunikaciu s poistnikom, poistenym alebo nimi
splnomocnenou osobou v sivislosti so spravou poistenia, rieSenim Skodowych
udalosti a ponukou produktov a siuzieb poistovatela. Tieto prostriedky vSak
nenahradzaju pisomni formu tkonov v pripadoch, kedy pisomnu formu wZaduja
véeobecne zavazné pravne predpisy alebo poistna zmiuva.

Cast It

POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANICH
A ZAKLADNE ASISTENGNE SLUZBY

&1anok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia st nevyhnutné naklady, ktoré vznikni v zahraniéi
nasledkom:

a) UGrazu alebo nahleho ochorenia poistengho v zahranici,

b) UGmrtia poisteného v zahranici.



2. Poistenie lieCebnych nakladov ma charakter majetkového poistenia a je nim
kryta len skutoéna Skoda vzniknuta v majetkovej sfére poisteného.

Clanok 2
Poistna udalos{

Poistnou udalostou je (raz, nahle ochorenie alebo smrt poisteného v zahranici,
ktoré nastali poCas poistnej doby, v désledku ktorych vzniké poistovatelovi povinnost
uhradif newhnutné naklady v zmysle ¢&l. 3 tejto casti VPP-CP,

Clanok 3
Poistné pinenie a zamietnutie poistného pinenia

1.V pripade vzniku nakladov podia ¢l. 1 ods. 1 pism. a) tejto éasti VPP-CP,
poisfovatef hradi poistenému primerané naklady na:

a) zlekarskeho hladiska nevyhnutné osetrenie alebo lieGenie,

b) lieky a obvazovy materidl na lekarsky predpis,

c) oSetrenim podmienené lieCebné prostriedky na fixaciu ¢asti tela (napr.
sadra, ortézy, bandaze, sadrové 16Zka) a lekarom predpisané podpormné
prostriedky na chodzu,

d) réntgenovl a inl neinvazivnu neodkladn( diagnostiku,

e) hospitalizaciu, vratane lekarskych vykonov a lekéarsky zdévodnené
vedfajsie naklady (vSeobecné nemocnicné sluzby), ak sa realizuji v Gstave,
ktory je v State pobytu uznavany ako nemocnica a ktory ma zodpovedné
vedenie a trvaly dozor pritomného lekara, ktory disponuje dostatoénymi
diagnostickymi a terapeutickymi moZnostami a obmedzuje sa pri lieCeni
na vedecky odbome uznavané a klinicky vyskusané metody a ktory vedie
zaznamy oSetrovanych. Do Gvahy prichadza nemocnica v mieste pobytu,
pripadne najblizia vhodna nemocnica,

f) dopravu k akitnemu oSetreniu do zdravotného zariadenia v mieste pobytu
vrétane cesty spat,

g) operéaciu (vratane vedfajsich operacnych nakladov),

h} nevwyhnutné zubné oSetrenie na zamedzenie bolesti, ktora nevyplyva zo
zanedbanej alebo nedokonéenej liecby alebo prevencie v SR, resp. Stéte
trvalého pobytu. Na tGhradu v8etkych §kad v sivislosti so zubnym oSetrenim
vzniknutych pocas platnosti poistnej zmluvy poisfovatel poskytne nahradu
maximalne do vysky dvojnasobku poistnej sumy uvedenej v OPP-CP,

iy obstaranie alebo opravu dioptrickych, ortopedickych alebo protetickych
pomécok podkodenych alebo znicenych v priamej stvislosti s Urazom
poisteného, v stvislosti s ktorym bolo poistenému preukazatelne poskytnuté
lekarske oSetrenie, do vySky poistnej sumy uvedenej v OPP-CP;
poisfovatel uhradi tiez naklady na opravu alebo obstaranie (resp. zaslanie
nahradnej pomdcky zo SR) dioptrickych, ortopedickych alebo protetickych
pomdcok, podla posudku lekara nevyhnuinych pre beZny Zivot
poisteného, ktoré boli poskodené, zniGené Zivelnou udalostou alebo pri
zdokumentovanej dopravnej nehode, aZ do wsky poistnej sumy uvedenej
v OPP-CP,

j)  repatridciu poisteného lekarsky indikovanym dopravnym prostriedkom, ak
nie je z lekarskeho hiadiska moZné pouzif pdvodne planovany sposob
dopravy,

Ky zachrann( éinnost, ktoré boli vynaloZené v suvislosti so zranenim alebo
nahlym ochorenim poisteného.

2. V pripade vzniku nakladov podfa ¢I. 1 ods. 1 pism. b) tejto ¢asti VPP-CP,
poisfovatel pini osobe, ktora ich primerane wynaloZila, a to vo vyske nakiadov
na repatriaciu telesnych pozostatkov poisteného do zariadenia, ktoré je
prisludné podfa miesta bydliska, pripadne ich spopoinenie alebo uloZenie na
cintorine v mieste Umirtia.

3. Poistovatel si vyhradzuje prave hradif naklady za pobyt v nemocnici len do ¢asu,
kedy bude poisteny podla odborného nazoru osetrujiiceho lekara schopny
repatracie.

4. Akje z lekdrskeho hladiska mozZna repatriacia poisteného, hradi poistovatef, ak
je to v poistnej zmluve dojednané, aj naklady na dopravu blizkej osoby, ktord je
poistena tymto poistenim a ktora poisteného sprevadza, ak je sprevadzanie
z lekarskeho hiadiska nevyhnutné alebo Uradne nariadené, alebo ak sposob
dopravy pre navrat pdvodne predpokladany neméze byt pouzity.

5. Ak je repatridcia poisteného z lekarskeho hiadiska moZnda a poisteny ju aj
napriek tomu odmieta, svojvoiné zotrvanie, ale aj dalie naklady spojené
s tymto lieenim a naslednou repatriaciou, si hradi poisteny sam, ak poisfovatel
na zéklade pisomnej Ziadosti poisteného (Ziadosf musi zaroven obsahovat aj
odmietnutie repatriacie) necdsihlasi este pred zatatim takej lieChy ako alternativu
poistného plnenia formou uhradenia nakladov za repatriaciu daldiu lieGbu
v zahrani¢i. V pripade vydania takého sthlasu poistovatel uhradi naklady na
dalSiu lieCbu v slivislosti s poistnou udalostou, ktorej sa mala tykat repatriacia,
len do sumy, ktor( by inak na poistenym odmietnutti repatridciu vnaloZil, resp.
inej, poistovatefom vopred odsuhlasenej sumy. Naklady nad tito sumu, stanovenu
pri udeleni tohto sthlasu poistovatefom, na lieCenie ochorenia, resp. zranenia,
ktorého sa tato repatridcia tykala, ako gj jeho nasledkov a slvisiacich tikonov, si
hradi poisteny sam.

10.

1.

12.

13.

Repatriaciu poisteného organizuje poistovatel alebo asistenéna spoloénost.
Poistovatel, resp. asistencna spoloénost si vyhradzuje pravo rozhodndf
o spdsobe a Case prepravy na zaklade suhlasu odetrujliceho lekara.

Ak je poisteny hospitalizovany, resp. prip(tany na 1dzko viac ako 7 dni, resp.
po posideni poistovatelom alebo asistenénou spoloénostou aj menej ako
7 dni, a jeho zdravotny stav neumoziluje repatriaciu, v pripade, ak je to
dojednané v poistnej zmluve, hradi poistovatel od 8. dia {(vratane) naklady
na ubytovanie jednej osoby az do vySky poistnej sumy uvedenej v OPP-CP
(najviac 10 noci), aby tato osoba mohla zostat pri I6Zku poisteného. V pripade,
Ze poisteného nesprevadza Ziadna dospela blizka osoba, hradi poistovate! naviac
naklady na dopravu inej osoby do miesta hospitalizacie.

V pripade hospitalizacie osoby mladsej ako 15 rokov, ktorej zdravotny stav
neumoZiiuje repatriaciu, poistovatel po odstihlaseni asistenénou spoloénostou
hradi néklady spojené s ubytovanim a repatriaciou aj jednej sprevadzajicej
dospelej osobe az do vwsky poistnej sumy uvedenej v OPP-CP (najviac na 10
noci), Ak tato osoba mladsia ako 15 rokov nebola sprevadzana inou dospelou
osobou, po odsthlaseni asistenénou spolonostou ubradi poistovatel, okrem
vy&sie uvedenych nakladov, aj néklady na prepravu jednej blizkej osoby do
miesta hospitalizacie, a to az do vysky poistnej sumy uvedene] v OPP-CP.

Ak je hospitalizovany poisteny sprevadzany nepinoletymi detmi a nie je pritomna
ina blizka dospeld osoba a ak je tak dojednang v poistnej zmluve, hradi
poistovatel repatriaciu deti. Prepravu deti organizuje a sprevadzanie deti
zabezpecCuje poistovatel, resp. asistentna spoloénost.

V pripade umrtia poisteného a ak je to dojednané v poistnej zmluve, hradi
poisfovatel aj naklady na dopravu 0s6b blizkych poistenému, ak spdsob
dopravy pre navrat pdvodne predpokladany nemdze byl pouzity.

Ak pinenie z titulu vzniku lie¢ebnych nakladov z niektorého z dévodov uvedenych
v ¢l. 1 tejto Casti VPP-CP uz poskytla ina osoba ako poistovatel, poistovatel je
povinny poskytnif poistné pinenie len do vysky nakladov, kioré neboli takym
plnenim nahradené.

Poistovatel poskytne poistné pinenie podfa tohto Clanku aj v pripade
nakladov, ktoré vznikli poistenému désledkom teroristickych ¢inov. AK je
uzemie $tatov, ktoré boli do dna zadiatku poistenia akymikolvek Statnymi
organmi SR oficidlne oznacené ako §taty/lokality, kde sa teroristicky ttok
ocCakava alebo do ktorych sa odporida zvazif cestu (resp. neodporiiCa
cestoval) alebo boli uvedené na zozname rizikovych Statov, ktory
poistovatel zverejnil na svojich obchodnych miestach alebo internetovej
stranke alebo v pripade, ak sa v ¢ase tohoto vyhlasenia tatnych organov &i
organizacii navStiveného $tatu poisteny na Gzemi daného Statu/lokality
nachadza a napriek tomu tento §tat/lokalitu neopustiv primeranej dobe, ma
poistovatel pravo poistné plnenie vzniknuté v dosledku terorizmu
zamietnut,

Ak poisteny pocas poistenej cesty navstivi tizemie Statu/lokality, ktoré boli
do dia zadiatku poistenia Statnym organom oficidlne oznacené ako §taty/
lokality, kde prislo k epidémii alebo bola Svetovou zdravotnickou
organizaciou (WHO) wyhlasena pandémia a do ktorych sa odporica zvazif
cestu (resp. neodporica cestovat) alebo boli uvedené v zozname
rizikovych Statov, ktory poisfovatel zverejnil na svojich obchodnych
miestach alebo internetovej stranke, ma poistovatel pravo poistné
plnenie v désledku choroby, kiord sa v case vzniku poistnej udalosti
vyskytovala a Sirila ako epidémia alebo pandémia, zamietnut.

Clénok 4
Skody z pinenia vyli&ené

Okrem wiuk uvedenych v Casti | €. 9 tychto VPP-CP je/ sti z plnenia wltiGené aj:

a)
b}

c)
d)

e)

q)
h)

néklady v svislosti s cestou podniknutou za Uéelom liecby,

naklady vynaloZené bez sthlasu poisfovatefa, s vynimkou ambulantného
o3etrenia a urgentnej lekarskej pomoci na odvratenie akitneho nebezpedenstva
ohrozenia Zivota a opatreni na odstranenie akdtnych bolesti,

odetrenie alebo liecba nevyplyvajiica z bezprostrednej lekarskej nevyhnutnosti,
naklady spojené s lieCbou chordb existujlcich v ¢ase uzaivarania poistenia
alebo chronickych chordb, ak nejde o akltny stav; v pripade chronického
ochorenia poisfovatel' uhradi iba naklady stvisiace s poskytnutim akutneho
oSetrenia a lekarskymi Ukonmi, ktoré sd newyhnutné na odvratenie
bezprostredného ohrozenia Zivota alebo zdravia poisteného,

naklady na lieCenie duSevnych ochoreni vrdtane depresie, zmien psychického
stavu, okrem akdtnych reaktivnych stavov wvolanych objektivnou udalostou,
bez predchadzajiicej psychiatrickej anamnézy,

nakiady spdsobené rizikovym tehotenstvom,

nakiady sposobené zamernym ukondenim tehotenstva,

naklady vynalozené z dovodu tehotenstva vzniknuté po ukonéeni 26, tyzdia
tehotenstva, vratane porodu a jeho komplikacii,

naklady spojené s umelym oplodnenim a akoukolvek liecbou sterility,
tehotenskymi testami a néklady spojené s antikoncepciou,

naklady vzniknuté priamo alebo nepriamo s liecenim sexudlne prenosnych
choréb, HIV, AIDS alebo umrtim nasledkom tychto chordb,

naklady vzniknuté v dosledku vykonavania rizikovych portov a dinnosti, ak
v poistnej zmluve nie je dojednané inak,



m)
n)
o)
p)
q)
r
s)

Y

u)
v)
w)
x)

v

2)

aa)

ab)

ac)
ad)

naklady vzniknuté v désledku vykonavania zimnych Sportov, ak v poistnej
zmluve nie je dojednané inak,

naklady vzniknuté v dosledku vykonavania wkonnostnych Sportov, ak v poistnej
zmluve nie je dojednané inak,

naklady vzniknuté v désledku vykonavania rizikovych povolani, ak v poistnej
zmluve nie je dojednané inak,

néklady spojené s lieCbou v kiipeloch, sanatériach, lieCebniach, zotavovniach
a podobnych zariadeniach za ucelom fie¢ebnych alebo rehabilitatnych
procedtr,

kozmetické zakroky, estetické a plastické operéicie,

naklady na protézy a pomocné prostriedky (napr. okuliare, viozky), s wnimkou
pripadov uvedenych v ¢l. 3 ods. 1 pism. i} tejto asti VPP-CP,

néklady na preventivne prehliadky a oékovanie s vynimkou oGkovania
nevyhnutného v dosledku poistnej udalosti,

naklady vzniknuté v désledku nevykonanych povinnych ockovani,

naldady na zubné oSetrenie nevyplyvajlice z akiitnej bolesti, za zubné nahrady,
korunky alebo Upravy Celusti, zubné strojceky, mostiky, odstranenie zubného
kamefia a naklady v stvislosti s ieébou paradentdzy,

osetrenie a lieCba vedecky alebo lekarsky neuznavana na (zemi SR,
oSetrenie a lieGba vykonavana clenom rodiny,

Skoda vzniknuta v sivislosti s vedenim motorového vozidla bez vodic¢ského
opravnenia,

lieCba abstinencnych prejavov pri zavislosti na alkohole, drogéch alebo inych
omamnych latkach,

naklady vzniknuté vedomym nedodrzZiavanim pokynov o3etrujiiceho lekara,
vedomym nepozitim alebo nespraviym pozivanim lickaov, ktoré boli poistenému
vydané na lekarsky predpis,

preprava, kremacia a pohreb poisteného bez predchadzajiuceho sthlasu
poistovatela, resp. asistencnej spoloénosti,

zakUpenie liekov, ktorych uzivanie vyplynulo z chordb znamych uz pred
zadiatkom cestovania a liekov, ktoré poisteny za¢al uzivat v state trvaléhio
pobytu,

nakdady na zachrannii ¢innost, ktoré neboli vynaloZené v stvislosti so zranenim
alebo nahlym ochorenim poistengho,

nakiady wnaloZené za nadstandardné nemocnicné sluzby,

naklady wnalozené na doplinkové vyzivné a posiliujlice prepardty, vitaminy, aj
ked st lekarom predpisané a obsahuju liecivé latky, dalej prostriedky, ktoré sa
uZivajl preventivne a navykovo a pripravky kozmetické.

Clénok 5
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v Casti 1 &l. 10 ods. 2 tychto VPP-CP je poisteny
povinny:

a)

b)

)

d)

pri hospitalizacii prediozif dokiad o poisteni a bez zbytoéného odkladu

kontaktovat asistencnl spolocnost uvedent v poistnej zmiuve,

v pripade zubného o3etrenia predlozit poistovatelovi potvrdenie o preventivnej

zubnej prehliadke u zubného lekdra nie starSej ako 1 rok pred vznikom poistnej

udalosti,

bezodkladne po navrate do SR predlozif poistovatelovi doklady o platbach

spojenych s ambulantnym lieGenim zaplatenych na mieste v hotovosti,

k likvidécii poistnej udalosti predloZit originaly nasledovnych dokladov:

da) hlasenie poistnej udalosti,

db) spravu lekara s uvedenim diagndzy a prehlfadom lekarskych Ukonov,
v ktorej je uvedena adresa lekara alebo zdravotnickeho zariadenia,

dc) Géty potvrdzujiice Ghradu nakladov s uvedenim mena poisteného,
peciatkou a podpisom lekara,

dd) lekarske predpisy a Géty za lieky,

de) dokiady potvrdzujtice vznik nakladov v stvislosti s lekarskym oSetrenim,

dfy fotokdpiu poistnej zmiuvy,

dg) nawvyziadanie poistovatefa, fotokdpiu dokladu o trvalom pobyte, resp.
dihodobom prechodnom pobyte a zdravotnom poisteni,

dh) nawyziadanie poistovatela dalsie potrebné doklady.

Clanok 6
Rozsah zakladnych asistenénych sluzieb

V pripade polstnej udalosti na ziadost poisteného poskytuje asistenc¢na spoloc¢nost
tieto sluzby:

1.

Ak si poisteného zdravotny stav vyZaduje z lekarskeho hfadiska nevyhnutne

Ukony, asistencna spoloénost:

a) zabezpedi oSetrenie poisteného lekarom,

b) zabezpedi zaslanie newhnutnych liekov, ktoré nie st na mieste K dispozicii,

c) poskytne radu, na ktoré zdravotnicke zariadenie sa mé poisteny obratif,

d} wysle poistenému zdravotni sestru na vykonanie lekarsky predpisanych
ukonov spojenych s nevyhnutnou lieCbou.

Ak je potrebna hospitalizacia poisteného, asistencéna spolo¢nost:

a) vyberie zdravotnicke zariadenie vhodné vzhfadom na zdravotny stav
poisteného a prevezie poisteného do nemocnice,

b) priebeZne sa informuje o zdravotnom stave poisteného a kontroluje spésob
a priebeh liecby,

¢} pravidelne sa uistuje, Ze oSetrenie a lie¢ba su primerane vykonavané,

d) zabezpedi prevoz poisteného do vhodnejSieho zariadenia v pripade, Ze
povodne zvolené zdravotnicke zariadenie je nevhodné pre jeho zdravotny
stav,

e) zabezpedi repatriaciu poisteného, ak to jeho zdravotny stav umoziuje,

f) informuje nemocnicu o sposobe platenia Gétuy,

g} priebeZne sa informuje o zdravotnom stave poisteného a odovzdava
odkazy rodine poisteného,

h) timodi personalu nemocnice poZiadavky poisteného v pripade, Ze vzniknii
problémy s dorozumievacim jazykom.

3. V pripade umrtia poisteného, asistenéna spolocénost zabezpedi repatriaciu
telesnych pozostatkov poisteného alebo ich spopolnenie alebo uloZenie

v mieste poistnej udalosti.

Cast i

POISTENIE URAZY

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom Grazového poistenia si:

a) smrt poisteného v dosledku trazu,

b) trvalé nasledky poisteného v désledku trazu,

¢) hospitalizacia poisteného pocas poistenej cesty {poistenie pokazenej
dovolenky), ak je to v poistnej zmiuve dojednané.

Clanok 2
Poistna udalost

1. Poistnou udalosfou je traz poisteného. Urazom sa rozumie neo&akavané
a nahle pdsobenie vonkajSich sil, ktorym bolo poistenému, nezavisle od jeho
vole, spOsobené telesné poSkodenie alebo smrf pocas trvania poistenia. Za
uraz sa povazuje aj stav, ked' nasledkom zvySenej svalovej sily vwvinutej na
konéatiny alebo chrbticu pocas trvania poistenia déjde k vyskoéeniu kibu
alebo pretrhnutiu svalov, liach, vazov alebo plizdier. Poistnd ochrana zahmiuje
taktiez neoCakavané a neprerusované posobenie vysokych alebo nizkych
vonkajsich teplét, plynov, péar a jedov (s wnimkou jedov mikrobialnych a latok
imunotoxickych), ktorym bolo poistenému podas trvania poistenia spdsobené,
nezavisle od jeho véle, telesné poskodenie alebo smrt,
2. Vpripade, Ze sa telesné poskodenie prejavilo, alebo smirt nastala po skonceni
poistenia, poisfovatefl je povinny pinit viedy, ak nastal tiraz pocas trvania poistenia.
3. Poistovatel pini aj v pripade ujmy na zdravi, ktora bola poistenému spdsobena:
a) lokalnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov do otvorenej
rany sposobenej Grazom,

b) néakazou tetanom alebo besnotou pri (iraze,

c) diagnostickymi, lieCebnymi a preventivnymi zakrokmi wikonanymi za Ucelom
lieCenia nasledkov Grazu.

Clanok 3
Poistné pinenie

1. Plnenie v pripade smrti v dosledku Urazu - ak zomrie poisteny na nasledky trazu
do jedného roku odo dia, kedy k tomuto (razu doslo, vznika narok na plnenie
vo wike poistnej sumy dojednanej pre pripad smrti. Od plnenia sa odpodita
uz vyplatena suma pinenia alebo preddavok na plnenie za trvalé nasledky
tohoto Grazu.

2. Pinenie za trvalé nasledky v dosledku Grazu:

a) ak zanecha uraz poistenému trvalé nasledky, poistovatel je povinny vyplatit
z poistnej sumy tofko percent, kofkym percentam zodpoveda pre jednotiivé
telesné poSkodenia podfa tabulky pre hodnotenie trvalych nasledkov (dalej
len ,ocefovacia tabulka", do ktorej ma poisteny pravo u poistovatefa
nahliadnut) rozsah trvalych nasledkov po ich ustaleni. V pripade, Ze sa
trvalé nasledky neustdlili do troch rokov po Graze, vyplati poistovatel sumu
zodpovedajicu percentu poskodenia na konci tejto lehoty. V pripade, ze
ocenovacia tabulka stanovi percentné rozpatie, uréi poistovatel vysku
plnenia tak, aby v rdmci daného rozpitia zodpovedalo plnenie povahe
a rozsahu telesného poskodenia spdsobeného trazom. Vysku poistného
plnenia urduje poistovatel podfa ocefovacej tabulky platnej v dobe vzniku
urazu. Ocenovaciu tabulku moZe poistovatel dopliioval a menit v zavislosti
od wyvoja lekarskej vedy alebo lekarskej praxe,

b) ak sa trvalé nasledky trazu tykaji casti tela alebo organu, ktoré boli
poskodené uz pred Grazom, poisfovate! zniZi pinenie za trvalé nasledky
o tolko percent, kolkym percentdm zodpovedalo predchadzajice
poskodenie uréené tiez podia ocenovacej tabulky, ak v tychto VPP-CP nie
je uvedené inak,

c) celkové plnenie poisfovatela poistenému za trvalé nasledky jedného Grazu
zodpoveda najviac 100% poistnej sumy podla ocefovacich tabuliek.



3.

V pripade hospitalizacie poisteného pocas poistenej cesty poistovatel

poistenému pini vo forme denného odskodného, vo vyske dohodnutej

v poistnej zmluve a za podmienok uvedenych v tychto VPP-CP. Denné odskodné

za hospitalizaciu pocas poistenej cesty:

a) ak vedie Uraz alebo ochorenie, ktoré nie st wilicené z poistného krytia
v Casti | az Il tychto VPP-CP, k hospitalizacii podas vopred zakipeného
zajazdu (vratane individudine vopred zakdpeného ubytovania za ucelom
rekredcie), poistovatel vyplati za kazdy dent hospitalizacie v zahraniCi sumu
dohodnutd v poistnej zmluve. Celkovy poéet dni stravenych v nemocnici
je dany poétom noci tam stravenych,

b) sa poskytuje najdlhsie za obdobie uvedené v poistnej zmluve, nie viak
dihsie ako trval zaklpeny zajazd podfa zmluvy o zajazde.

Na thradu vSetkych §kod vzniknutych pri hromadnej poistnej udalosti, t.j.
poistnej udalosti, pri ktorej ddjde k Urazu viacerych oséb poistenych jednou
poistnou zmluvou, poistovatel poskytne vetkym poskodenym poistenym
osobam spolu nahradu maximalne vo vwyske dvadsatnasobku poistnej sumy
dojednanej na jedného poisteného v poistnej zmiuve. V pripade, ak je stcet
narokov viacerych poskodenych vy$si, poistné plnenie sa kazdému z nich
znizuje v pomere dojednanej poistnej sumy k stGétu narokov vietkych
poskodenych.

Clanok 4
Skody z pinenia vyligené

Okrem wiuk uvedenych v Casti | &l. 8 tychto VPP-CP si z pinenia wltdené aj:

a) Urazy vzniknuté nasledkom duevnej poruchy, zmien psychického stavu
alebo poruchy vedomia, mozgovej mitvice, epileptického zachvatu alebo
iného zachvatu kfcom, kiory zachvati celé telo poisteného, hluchoty alebo
slepoty; poistna ochrana je v8ak poskytnutd, ak tieto poruchy, zmeny
psychického stavu alebo zachvaty boli sposobené trazom podra ¢l. 2 tejto
Gasti VPP-CP,

b) Urazy, ktore utrpi osoba odkazana na trvali opateru a osoba dusevne
chora; osoba odkazana na trvali opateru je taka, ktora potrebuje na
vykonavanie beznych tkonov pomoc inej osoby,

c) Urazy, ktoré sposobia smit poistenej osoby starSej ako 70 rokov,

d) urazy sposobené Gdasfou poisteného na vojenskych cviGeniach,

e} Urazy vzniknuté v ddsledku vykonavania rizikowch Sportov a ginnosti, ak
v poistnej zmiuve nie je dojednané inak,

fy drazy vzniknuté v dosledku vykonavania zimnych Sportov, ak v poistnej
zmiuve nie je dojednané inak,

g) Urazy vzniknuté v dosledku vykonavania vykonnostnych sportov, ak
v poistnej zmiuve nie je dojednané inak,

h) Grazy vzniknuté v dosledku vykonavania rizikowych povolani, ak v poistnej
zmiuve nie je dojednané inak,

i) nasledky diagnostickych, lie¢ebnych a preventivnych zakrokov, ktoré
neboli vykonané za tcelom lie¢enia nasledkov Urazu alebo neodbornych
zakrokov, ktoré si poisteny vykona alebo si necha wkonaf na svojom tele,

j) otravy v dosledku pozitia pevnych alebo kvapalnych latok. Uvedené
neplati u deti do doviSenia 10. roku ich Zivota. U tychto deti vak zostavaju
wyliéené otravy potravinami,

Do poistnej ochrany nie je / nie st dalej zahrnuté:

a) vznik a zhorSenie prietrzi (hernii), nadorov kaZdého druhu a pévodu, vznik
a zhorsenie aseptickych zapalov Sfachovych posiev, svalowych Gponov,
mazowych vackov a epikondylitid, nahle platnickové chrbticové syndromy,
nahle cievne prihody a odchlipenie sietnice,

b) infekéné choroby, aj ked' boli prenesené zranenim (okrem nakazy tetanom
alebo besnotou podfa &l. 2 ods. 3 pism. b) tejto &asti VPP-CP),

c) zhorSenie choroby nasledkom Grazu,

d) telesné poskodenie spdsobené dihodobym pretazenim organizmu,

e) telesné poskodenie vzniknuté v dosledku choroby z povolania,

f)  Orazytych Casti organizmu, kioré boli pred dojednanim poistenia poskodené
Urazom ¢i ochorenim a ktorych percentuatne poskodenie pred dojednanim
poistenia bolo 70% a viac.

Clanok 5
ZniZenie poistného plnenia

Ckrem znizenia, zamietnutia, resp. odmietnutia poistného pinenia uvedeného
v Casti | &L. 8 tychto VPP-CP, méa poistovatel pravo poistné pinenie znizif aj:

a)

b)

c)

v pripade Grazu spdsobeného zjavnym precenenim viastnych sil, schopnosti
a znalosti, pripadne nedbanlivostou; poistovatel je opravneny znizit poistné
plnenie, najviac véak o jednu polovicu,

ak k nasledkom drazu prispeli aj choroby alebo telesné vady poisteného;
poistovate!l poistné pinenie znizuje v pomere k podielu spolupbsobenia
choroby alebo telesnej vady, ak tento podiel predstavuje aspon 25%,

ak zomrie poisteny v stvislosti s konanim, pri ktorom spdsobil inému fazki ujmu
na zdravi, alebo smrf alebo inak hrubo porusil déleZity zaujem spoloénosti. ide
o také konanie, ktoré svojim obsahom alebo UCelom odporuje zakonu alebo
inym vSeobecne zavaznym predpisom; poisfovatel je opravneny poistné plnenie
znizif az o jednu polovicu.

Clanok 6
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v Casti | 8l 10 ods. 2 tychto VPP-CP je poisteny
povinny:

a)

b)

c)

d)

e}

v pripade Urazu, na ktory sa vzfahuje poistenie, bezodkladne vyhiadat fekara.
Poisteny sa musi riadif pokynmi lekéra, a ak je to mozné, prispievat k zmierneniu
nastedkov Qrazu,

oznamif poistovatelovi poistni udalost, akonahle je to objektivne moiné po
navrate z poistenej cesty,

po wyrozumeni poisfovatela o poistnej udalosti poistovatel zasle formular
o oznameni poistnej udalosti, kiory je potrebné podfa instrukcii v iom uvedenych
pravdivo wplnif a obratom zaslat spat poistovatefovi. Vetky Gidaje tykajuce sa
poistnej udalosti je rovnako potrebné bezodkladne oznamit,

zabezpecif, aby vSetky spravy a posudky, kioré si poisfovatel vyziadal, boli
bezodkladne whotovené,

umoZnif poistovatefovi ziskat vietku zdravoin( dokumentaciu, kiord si poisfovatel
vyziada. Dalej je povinny zbavit miéaniivosti vietkych lekarov, ktori poisteného
liedili alebo vySetrovali aj z inych ddévodov, ako je dany Graz a splnomocnit ich
na podanie vietkych informacii.

CastlV
POISTENIE BATOZINY

&lanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je batoZina poisteného, a to v rozsahu: osobné veci, cennosti,
elektronické a optickeé pristroje a $portové naradie.

1.

Clanok 2
Poistna udalost

V pripade osobnych veci ma poisteny pravo na poistné pinenie, ak mu bola

Skoda sposobena:

a) krédeZzou vldmanim alebo Hipezou, pripadne odcudzenim celého
motorového vozidla,

b} poskodenim, znicenim alebo stratou batoZiny pri dopravnej nehode,

¢) poskodenim, zniCenim alebo stratou batoZiny spdsobenou Zivelnou udalostou,

d) stratou celej batoZiny odovzdanej pri preprave dopravcovi,

e} poskodenim, zni¢enim alebo stratou, ku kiorej doslo v dosledku fazkého
Grazu alebo ndhleho ochorenia poisteného, ktoré znemoznili poistenému
disponovaf s osobnymi vecami a vyZiadali si lekarske oSetrenie.

Poistenie sa vztahuje na kradez osobnych veci viamanim sa do motorového

vozidla, a to len v pripade sO¢asného spinenia vSetkych nasledovnych

podmienok:

a) poisteny vierohodne preukaze, ze doslo k néasilnému vniknutiu do
motorového vozidla a

b} oscbné veci boli uloZené v uzamknutom batoZinovom priestore motorového
vozidla alebo uzavretom a uzamknutom stresnom nosici tak, Ze ich nebolo
zvonku vidief a

c} na motorovom vozidle boli riadne uzamknuté vSetky dvere, vratane
batozinového priestoru a streSného nosica a motorove vozidio malo Gpine
zavreté vietky okna.

V pripade cennosti, elektronickych a optickych pristrojov a §portovych potrieb

ma poisteny pravo na poistné pinenie, ak mu bola Skoda sposobena:

a) kradeZou vidmanim alebo lipeZou,

b} poskodenim, zniGenim alebo stratou spésobenou Zivelnou udalostou,

¢} poskodenim, zniCenim alebo stratou, ku ktorej doslo v dosledku fazkého
trazu alebo néhleho ochorenia poisteného, ktoré znemoZnili poistenému
disponoval cennostami, elektronickymi a optickymi pristrojmi, sportovwwm
naradim a vyZiadalo si lekarske oSetrenie.

V pripade vzniku Skody na cennostiach, elektronickych a optickych pristrojoch

a Sportovom naradi sa poistenie vztahuje len na cennosti, elektronické

a optické pristroje a Sportové potreby, ktoré:

a) v Case poistnej udalosti mal poisteny pri sebe alebo na sebe, ak boli
odcudzené pri lipezi,

b) v éase poistnej udalosti poisteny odovzdal v ubytovacom zariadeni do
individualnej Uschovy, alebo boli uzamknuté v ubytovacom zariadeni, ak
boli odcudzené kradeZou viamanim.

Clanok 3
Poistné pinenie

Poistné plnenie sa vyplaca vo vyske technickej hodnoty.

Poistné pinenie nemodzZe prevysit skutoénl Skodu spdsobent poistnou udalostou.
Skody spdsobené poistnou udalostou nepriamo {napriklad usly zisk) poistovatel
nehradi.



Clanok 4
Skody z pinenia vyladené

Okrem wyluk uvedenych v Casti | 1. 9 tychto VPP-CP, sti z pinenia wylidené g

Skody na batoZine sposobené:

a) kradezou veci ponechanych bez nalezitého dohfadu,

b} kradeZou veci bez prekonania prekazky,

¢) kradezou veci zo stanu alebo obytného privesu,

d) wvreckovou kradeZou,

e} kradezou alebo spreneverou spachanou zamestnancom poisteného pri
wykone jeho zamestnania,

f) kradeZou batoZiny z otvoreného nakladného priestoru motorového vozidla
alebo z priestoru kabrioletu neuzavretého strechou vozidla a kradezou
batoZiny, ktora nebola uzamknuta v batoZinovom priestore motorového

vozidia,

g) stratou alebo kradezou &asti veci z batoziny, odovzdanej pri preprave
dopravcovi.

Z poistenia st vylicené gj:

a) doklady, platobné, Cipové a magnetické karty, cestovné listky, letenky,
peniaze v hotovosti, cenné papiere, ceniny a kfuce,

b} nosie zaznamov (napr. filmy, videokazety, CD, diskety) a zdznamy na nich
uloZene,

c) motorové alebo nemotorové vozidia (vratane privesov), okrem bicykla,
kolobeiky, trojkolky bez motorového pohonu, tvorkolky bez motorového
pohonu, ruéného vozika alebo vozika pre zdravotne postihnuté osoby,

dy lyze, snowboardy, sane a ich prisluSensivo, ak v poistnej zmluve nebolo
dojednané inak,

e) veci sliziace na zarobkové Géely alebo na vykon povolania, ak nie s
viastnictvom poisteného ako fyzickej alebo podnikajicej fyzickej osoby,

f) umelecké predmety, staroZitnosti a veci zberatelskej hodnoty,

g) okuliare, kontaktné SoSovky, protézy vietkého druhu a iné zdravotnicke
pristroje a materidl, okrem vozikov pre invalidov, ak k ich poskodeniu alebo
znieniu nedoslo pri vaZnom poraneni alebo nahlom ochoreni poisteného,
ktoré si vyZiadali lekarske oSetrenie,

h) pristuSenstvo a vybava motorovych vozidiel, obytnych privesov a plavidiel,

i}y elektronické hry a ich prisluSenstvo vratane hernych konzol a nosicov dat,

i} zbrane vratane ich prisluSenstva a streliva,

k) zvieratd a rastliny,

i} potraviny, tabakové vyrobky, alkoholické napoje a iné pozivatiny.

Clanok 5
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v Casti 1 &1, 10 ods. 2 tychto VPP-CP je poisteny

povinny:
a) oznamit policil kradez batoziny vlamanim alebo lipezou, pripadne
v désledku odcudzenia celého motorového vozidla, bez zbytoéného
odkladu, t.j. v mieste, ktoré je najblizdie miestu poistnej udalosti,
b) v pripade $kody vzniknutej v ubytovacom zariadeni, uplatnit u prevadzkovatela
zariadenia svoje pravo na nahradu Skody,
¢) v pripade straly batoZiny pri doprave vyziadat si u zodpovedného zastupcu
dopravcu vystavenie zapisu o strate,
d) v pripade kradeze batoziny z ubytovacieho zariadenia vierohodne preukazaf,
Ze doslo k viamaniu do ubytovacieho zariadenia.
Poisteny je dalej povinny:
a) poistnl udalost oznamif pisomne bez zbytotného odkladu po navrate
z poistenej cesty poistovatelovi,
b) predioZit spolu s hidsenim poistnej udalosti poisfovatelovi doklady
dokazujtice opravnenost jeho naroku na poistné pinenie, najmé:
ba) kopiu poistnej zmluvy,
bb) oznamenie o nahlaseni a spravu o vysiedku vySetrenia prisludného
policajného organu, resp. iny obdobny doklad,

bc) original zapisu dopraveu o strate batoZiny,

bd) doklad o oprave poskodeného motorového vozidia po viamani,

be) doklady o nadobudnuti poskodenych, stratenych alebo ukradnutych
veci,

bf)  origindly leteniek, batoZinovych a cestovnych listkov,

bg) na vyZiadanie poisfovatela dalSie doklady.

V pripade najdenia odcudzenej alebo stratenej batoZiny je poisteny povinny:

a) bez zbytoéného odkladu to pisomne oznamif poistovatelovi,

b) ak sa batoZina nasla skor, nez bolo poskytnuté plnenie, najdent: batoZinu
prevzial spat, Poisfovatel uhradi primerané nakiady na opravu tejto batoZiny,
nutné na odstranenie poskodeni, ktoré vznikli v éase, ked bol poisteny
zbaveny moznosti s batozinou disponovat,

¢} ak bolo poistné pinenie poskytnuté pred najdenim batoZiny, ndjdené veci
prevziat spaf a vratit poistovatelovi vyplatené poistné pinenie znizené
o pripadné primerané naklady na opravu a na odstranenie poskodeni,
ktoré vznikli v Gase, ked' bol zbaveny moznosti s batoZinou disponovat,
najneskdr do 5 dni odo diia dorudenia vyzvy poisfovatela na vratenie
poistného plnenia.

CastV X
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je zodpovednost! za skodu spdsobent poistenym inému na:
a) zdravi,
b} veci.

Clanok 2
Poistna udalost

Z poistenia zodpovednosti za $kodu ma poisteny pravo, aby za neho poisfovatel
podfa poistnych podmienok nahradil Skodu, v stvislosti so svojou beznou
Sinnostou, za ktori poisteny zodpoveda podia obéianskopravnych predpisov
Staty, na klorého uzemi Skoda vznikla. Za beZni éinnost sa povazuje najmé
Ginnost spojena s poistenou cestou.

Poistenie sa vziahuje na zodpovednost za Skodu na zdravi vrdtane nakladov pri
usmrieni a za Skodu na veci tretej osoby. Poistenie sa rovnako vzfahuje na
pravnu ochranu pred neopravnene vznesenym narokom na nahradu tejto Skody.
Poistovatel' uhradi za poisteného naklady obéianskeho stdneho konania
alebo mimostdneho prerokovania narokov na nahradu skody, vyplyvajlice
z poistnej udalosti, ak bolo toto konanie newhnutné na zistenie zodpovednosti
poisteného alebo wiky narokov.

Elanok 3
Poistné pinenie

Na thradu v8etkych §kod, ktoré boli spdsobené jednou poistnou udalostou
vratane nahrady nakladov konania podfa él. 2 ods. 3 tejto ¢asti VPP-CP,
poistovatel’ poskytne nahradu maximalne vo vyéke poistnej sumy.

Na thradu vSetkych Skod z poistnych udalosti, ktoré nastali pocas poistenej
cesty, poistovatel' poskytne nahradu maximéalne vo vyske trojnasobku
dohodnutych poistnych sim.

Ak o povinnosti poisteného nahradif $kodu rozhoduje stid alebo iny opravneny
organ, poistovatel poskytne poistné pinenie podla jeho rozhodnutia aZ potom,
ked rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost,

. Glanok 4
Skody z pinenia vylicené

Okrem wiuk uvedenych v Casti | &l. 9 tychto VPP-CP je z pinenia vyliéena aj

zodpovednosf poisteného za Skodu:

a) uznan( nad rdmec stanoveny pravnymi predpisimi,

b) spbsobent blizkym osobam, élenom spolocnej domacnosti,

c) na majetku spolucestujlicej osoby,

d) sposobeni prevadzkou, viastnictvom a dribou motorowych alebo
nemotorovych vozidiel a ostatnych motorovych dopravnych prostriedkoy,

e} spbsobend na veci, ktori poisteny prevzal od iného a ktord ma byf
predmetom jeho zaviazku,

f) spdsobent v siivislosti s drzbou alebo pouZivanim zbrane,

g) spodsobend v dosledku vykonavania rizikovych Sportov a ¢innosti, ak
v poistnej zmiuve nie je dojednané inak,

h) sposobent v ddsledku vykonavania zimnych Sportov, ak v poistnej zmiuve
nie je dojednané inak,

i) spodsobent v désledku vykonavania vykonnostnych Sportov, ak v poistnej
zmiuve nie je dojednané inak,

j}  sposobent pri vwkone povolania, podnikania, alebo inej zarobkovej Einnosti,

k) spdsobent v dosledku duSevnych portich a duSevnych chordb poisteného,

) sposobent prenosom sexualnych chordb a virusu HIV,

m) spdsobent na klenotoch alebo na inych veciach umeleckej hodnoty,
historickej alebo zberatelskej hodnoty (ako naprikiad sochy, obrazy
alebo zbierky znamok a pod.),

n} spdsobentl na Zivotnom prostredi,

o} spbsobent! na cudzich veciach vypozicanych, prenajatych alebo prevzatych
do uschowvy,

p} na majetku spésobent zvierafom, za ktoré poisteny zodpoveda.

Poistovatel nehradi usly zisk, pokuty, pefiazné tresty alebo sankéné nahrady.

=

Clanok 5
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v Casti | 6l. 10 ods. 2 tychto VPP-CP je poisteny:

a) povinny bez zbytoéného odkladu oznéamif poisfovatelovi vznik udalosti,
ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné pinenie,

b) opravneny uznal rozsah zodpovednosti alebo vyrovnal nérok poskodeného
len s predchadzajiicim pisomnym stthlasom poistovatefa. To neplati pre
jednoduché priznanie skutku alebo konanie na odvratenie hroziacej
$kody alebo na zmiernenie jej nasledkov,



c) povinny, ak je proti nemu v stivislosti s poisinou udalostou zagaté stidne konanie:
ca) vopred prerokoval s poistovatelom akékolvek pouzitie pravnych

stuZieb,

riadif sa pokynmi poistovatela a na zaklade vzajomnej dohody sa

nechat zastupoval uréenym pravnym zastupcom,

vietky doklady, ktoré sa tykajd konania, odovzdaf poistovatefovi

ihned' po ich obdrZani.

2. Ak poistovatel nahradil za poisteného skodu, prechadza na neho pravo
poisteného na nahradu $kody alebo iné obdobné pravo, ktoré mu v siivislosti
s jeho zodpovednostou za $kodu vzniklo proti inému.

cb)

cc)

Clanok 6
Néarok poisfovatela na nahradu poistného pinenia

Ak poisteny porusit povinnosti uvedené v tychto VPP-CP, poistovatel ma proti nemu

pravo na nahradu poskytnutého poistného pinenia, a to Gmerne k zavaznosti

porusenia povinnosti, ak toto porusenie:

a) malo vplyv na vznik alebo zvadSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti,

b) znemoinilo ziskat dékaz o tom, &i Skoda vznikla v zmysle ustanoveni poistnej
zmluvy.

Cast Vi
POISTENIE STORNOVACICH POPLATKOV
Clanok 1

Predmet poistenia

Poistenie sa vziahuje na platby za vopred objednané sluzby (doprava, ubytovanie,
strava a iné sluzby v ramci zajazdu) alebo ich kombinaciu, pontikané cestovnou
kancelariou, cestovnou agentirou alebo inym poskytovatelom.

Clanok 2
Poistna udalost

Poistnou udalosfou je zrusenie poistenej cesty, ktora bola objednang, potvrdena
cestovnou kanceldriou alebo cestovnou agentirou alebo inym poskytovatelom
a zaplatena, a to z dovodu:

a) véazneho akitneho ochorenia alebo Grazu, ktoré utrpel poisteny, jeho blizka
osoba alebo spolucestujici a ktoré si vyziadali lekarom odporicané pripitanie na
16zko alebo hospitalizaciu,

b} smirti poisteného alebo jeho blizkej osoby alebo spolucestujuceho,

c) znacnej Skody na majetku poisteného alebo spolucestujiiceho vzniknutej
v ¢ase trvania poistenia, ktora bola spdsobena nasledkom Zivelnej udalosti ¢i
trestného Cinu tretej osoby, ak poisteny preukaze, ze z tohoto dévodu nemdze
nastipif na poistent cestu,

d) znicenia/straty cestovnych dokladov poisteného alebo spolucestujiiceho
v dosledku Zivelne] udalosti menej ako 3 pracovné dni pred nastupom na
poistent cestu,

e) povolania poisteného alebo spolucestujiiceho na vojenské cvicenie, ak preukaze
poisteny ¢i spolucestujici, Ze povolavaci rozkaz mu bol doruéeny aZ po
uzavreti poistenia.

Clanok 3
Poistné pinenie

Poistovatel uhradi poistenému naklady, ktoré mu vznikii zruSenim poistenej cesty.
Pri zruSeni poistenej cesty z ddvodov uvedenych v &l 2 tejto Easti VPP-CP, ktoré
nastali spolucestujlicemu, kiory nie je osobou blizkou poisteného, poisfovatef
poskytne poistné pinenie v pripade, ak by poisteny musel vycestovat na poistenti
cestu sam.

Clanok 4
Skody z pinenia vyliéené

Okrem wluk uvedenych v Casti | 61. 9 tychto VPP-CP je z pinenia witiéené aj zrusenie

poistenej cesty:

a) pre akutne zhorSenie ochorenia, Urazu alebo ich nasledky, kioré existovali
pred datumom uzavretia poistnej zmiuvy i ked' doposial’ neboli lieéeng,

b} z ddvodu zamerne ukonéeného tehotenstva,

c) z dévodu rizikového tehotenstva, s vynimkou pripadov, ak poistena osoba
nevedela, ani nemohla v ¢ase uzavretia poistnej zmiuvy vediet o tom, Ze je
tehotna,

d) z ddévodu normaineho tehotenstva a jeho akychkolvek nasiedkov a komplikacii
vratane pdrodu a komplikacii s nim suvisiacich, s vynimkou pripadov,
ked poistena osoba v Case objednania poistenej cesty nevedela
a nemohla vediet Ze je tehotna a zadiatok cesty je po ukonceni 26. tyZzdna
tehotenstva,

e) z dévodu periodickych kontrolnych zdravotnych vySetreni &i planovanych
zdravotnych zakrokov alebo ich nastedkov,

f)  z dévodu, Ze poisteny pred odchodom neabsolvoval ockovanie povinné v SR
alebo v State poistenej cesty,

g) z dovodu zhorSenia stavu poisteného pri chronickych chorobéch existujGeich
v ¢ase uzatvarania poistenia, ktoré si vzaduje lekarske osetrenie,

h) z dovodu straty alebo kradeze cestovnych dokladov, okrem pripadov podia
&l. 2. pism. d) tejto casti VPP-CP.

Clanok 5
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

1. Pri vzniku poistnej udalosti je poisteny povinny oznamif cestovnej kancelari,
resp. cestovnej agentlre alebo inému poskytovatefovi, zruSenie casti na
poistenej ceste najneskér do dvoch pracovinych dni po vzniku skutodnosti,
ktora mu zabranila z(¢astnit sa na poistenej ceste tak, aby to nemalo za
nasledok zvysSenie stornopoplatku.

2. Okrem povinnosti uvedenych v Casti  &. 10 ods. 2 tychto VPP-CP je poisteny
v pripade poistnej udalosti povinny predioZit:

a) koépiu poistnej zmiuvy,

b) potvrdenie vystavené cestovnou kancelariou, resp. cestovnou agentdrou
alebo inym poskytovatefom, o stornovani poistenej cesty,

¢) uctovny doklad {priimovy pokladnicny doklad, vypis z bankového G¢tu)
o zakdpeni poistenej cesty,

d) stornofakttru cestovnej kancelarie, resp. cestovnej agentiry alebo iného
poskytovatefa, a vydavkovy pokladniény doklad,

e) lekarsku spravu, spravu odetrujliceho lekéra a indi potrebnl dokumentéciu,
naprikiad vypis z (¢tu pacienta v zdravotnej poisfovni, wpis zo zdravotnej
dokurnentacie a pod.

3. AK zruSi poisteny poistend cestu z dovodov uvedenych v ¢l. 2 tejto Casti
VPP-CP, je povinny prediozif poistovatelovi dokumenty dokazujice vznik
poistnej udalosti; v pripade ochorenia alebo Urazu je poisteny povinny predioZit
poistovatelovi potvrdenie odetrujliceho lekara, ktory nesmie byt jeho pribuznym
a ktoré musi byf vystavené pred planovanym zaciatkom poistnej cesty.

Cast Vit
s . .

Clanok 1
Predmet poistenia

Poistenie sa vziahuje na platby za vopred objednané sluzby (doprava, ubytovanie,
strava a iné siuzby v rémci zajazdu) alebo ich kombinaciu, pontkané cestovnou
kancelariou, cestovnou agentarou alebo inym poskytovatefom.

Clanok 2
Poistna udalost

Poistniou udalosfou je predCasny navrat z poistenej cesty alebo predéasné
ukondenie poistenej cesty pred terminom ukonéenia poistenej cesty, ktora bola
objednana, potvrdend cestovnou kancelariou alebo cestovnou agentirou alebo
inym poskytovatefom a zaplatena, a to z dévodu:

a) akltneho zdravotného stavu poisteného, jeho blizkej osoby alebo
spolucestujiiceho, vyZadujiceho jeho repatridciu odsihlasent poistovatelom,
resp. asistenénou spoloénostou,

b) smrti poisteného alebo jeho blizkej osoby alebo spolucestujiceho,

c) znadnej Skody na majetku poisteného v mieste trvalého bydliska poisteného
alebo znadénej Skody na majetku spolucestujiiceho v mieste trvalého bydliska
spolucestujiceho, vzniknutej poéas doby trvania poistenia, kord bola spdsobena
nasledkom Zivelnej udalosti &i trestného &inu tretej osoby.

Clanok 3
Poistné pinenie

1. Naklagy za nevyCerpané sluzby sa pocitajii odo dita nasledujliceho po ukoncent
Gerpania sluZieb, na ktoré ma poisteny v ramci poistenej cesty narok. Zakladom
vypoétu je cena poistenych sluZieb uvedena v poistnej zmluve. Z tejto ceny sa
odpodita hodnota Cerpanych sluzieb a akékolvek pinenie poskyinuté cestovnou
kancelariou, cestovnou agentirou alebo inym poskytovatefom.

2. Zdoévodov uvedenych v ¢l. 2 tejto casti VPP-CP, kioré nastali spolucestujicemu,
ktory nie je osobou blizkou poisteného, poisfovatel poskytne poisiné plnenie
v pripade, ak by poisteny musel pokradoval v poistengj ceste sam.

Clanok 4
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

1. V pripade pred¢asného navratu je poisteny povinny sa okamzite telefonicky
spojif s asistenénou spoloénosfou a odsthlasif moznost a spdsob navratu.
V pripade porudenia tejto povinnosti ma poistovatel pravo poistné plnenie
znizif, resp. zamietnut.



2. Okrem povinnosti uvedenych v Casti | él. 10 ods. 2 tychto VPP-CP je poisteny

v pripade vzniku poistnej udalosti povinny predioZif:

a) kopiu poistnej zmiuvy,

b) Oétovny doklad (prijmovy pokladniény doklad, vypis z bankového Gctu)
o zaktpeni zajazdu, resp. poistenych sluzieb,

c) potvrdenie vystavené cestovnou kancelariou, resp. cestovnou agenturou
alebo inym poskytovatefom, o wike nakladov za nevyCerpané sluzby
pri predéasnom navrate,

d) lekarsku spravu, spravu oSetrujiceho lekara a ini potrebntl dokumentaciu.

Cast Vil
Clanok 1

Predmet poistenia

Predmetom poistenia je poskytnutie doplnkovych asistenénych sluzieb v rozsahu:
1. Pravna pomoc: Poistovatel v pripade, ak je na Uzemi uvedenom v poistnej
zmluve voéi poistenému vedené alebo bezprostredne hrozi, Ze bude vedené,
trestné alebo priestupkové konanie alebo obdéianskopravne konanie,
poistenému na poziadanie sprostredkuje pravnu pomoc v zahrani¢i a uhradi
nakiady az do vysky poistnej sumy uvedenej v OPP-CP. To neplati pre pripady
vzniknuté v slvislosti s prevadzkou motorového vozidla poistenym alebo

s wwkonom jeho povolania i pri obvineni z drzby, uZivania alebo obchodovania

s omamnymi fatkami, psychotropnymi latkami alebo s drogami alebo ak je

poisteny obvineny za skutky sGvisiace s ¢innosfou v politickej strane,

naboZenskom hnuti alebo inej organizacii obdobného druhu. Toto poistenie
nezahiia zioZenie kaucie, ak v poistnej zmluve nie je dojednané inak.

2. Strata dokladov: V pripade straty osobnych ¢éi cestovnych dokladov, penazi
alebo Uverovych kariet, v stvislosti s poistnou udalosfou definovanou
v Castiach !l a IV tychto VPP-CP, poisfovatef:

a) poskytne poistenému na jeho Ziadost pokyny nutné na vyrieSenie situacie
a na minimalizaciu strat,

b} poskytne pomoc pri umoreni ¢i zablokovani dokiadov v pehainych
ustavoch, u dopravcov a pod., ak k tomu bol poistenym pisomne
splnomocneny,

c) v pripade straty cestovného pasu poisfovatel uhradi nevyhnutné naklady
na zaobstaranie nahradnych dokladov; naklady na zaobstaranie nahradnych
dokladov zahmiaji wiuéne vydavky za cestomné v stvislosti s prepravou na
pristudny zastupitelsky Urad a telefonaty spojené s vbavovanim nahradnych
cestovnych dokladov.

3. Zmena cesty: Ak bude priebeh poistenej cesty pozmeneny nasledkom zavaZnej
nepredvidatefnej udalosti, upovedomi o tom poisfovate! na Ziadost poisteného
jeho pribuznych alebo zamestnavatefa.

4. Asistencia pri predéasnom navrate: Poisfovatel uhradi poistenému nutné
naklady na navrat z poistenej cesty z dévodu smrii alebo vazneho ochorenia
blizkej osoby, ktoré si vyZiadalo hospitalizaciu, €i svojho zastupcu v zamestnani
alebo v podnikani alebo z dévodu vzniku znaénej Skody na majetku v mieste
trvalého bydliska poisteného, ktora bola spdsobena nasledkom Zivelnej
udalosti, &i trestného Ginu tretej osoby alebo Zivelnej udalosti katastrofického
rozsahu, epidémie alebo pandémie v mieste pobytu poisteného, ktora
znemoznila alebo wrazne obmedzila jeho zotrvanie v mieste pobytu, ak boli
tieto naklady vynaloZené s jeho suhlasom alebo sthlasom asistencnej
spoloénosti a povodne planovany dopravny prostriedok nemohol byt pouzity.
V pripade porusenia tejto povinnosti uhradi poisfovatel naklady na predéasny
navrat len do takej vysky, za kiori by predéasny navrat zorganizovala, resp.
uhradila asistencna spoloc¢nost.

5. Technicka asistencia: V pripade vzniku znacnej Skody na majetku poisteného
v mieste jeho bydliska nasledkom Zivelnej udalosti, viamania alebo inej nahiej
nahodnej Skodovej udalosti, kiora nastala v ase poistenej cesty (pocas trvania
poistenej cesty), poistovatel na poziadanie poskytne na odvratenie mozného
roz$irenia uZ vzniknutej skody nevyhnutnd technickd pomoc az do vysky
poistnej sumy uvedenej v OPP-CP.

6. Doprava zastupcu: Ak dojde k prerudeniu poistenej pracownej cesty z dovodu
smrti alebo vazneho ochorenia ¢i Grazu poisteného, vyZadujticeho hospitalizaciu
i repatridciu alebo k predCasnému navratu poisteného z dovodov uvedenych
v ods. 4 tohto Clanku, poistovatel uhradi naklady na dopravu jedného zastupcu
poisteného, ktory bude pokracovat v preruSenej ceste. Tieto naklady
poisfovate! uhradi, len ak boli wnaloZené s jeho predchadzajicim sthlasom
alebo sthiasom asistenénej spoloGnosti. Ak tieto naklady boli vynaloZzené bez
predchadzajiceho stihlasu poistovatela alebo asistenénej spoloénosti,
uhradi poisfovatel nakiady na dopravu zastupcu len do takej vysky nakiadov,
za ktord by dopravu zastupcu zorganizovala, alebo uhradila asistencna
spoloénost,

7. Oneskorené dodanie batoZiny: Pri oneskorenom dodani batoZiny leteckou
spoloénostou pocCas poistenej cesty do zahraniGia ma poisteny narok na
vyplatenie ndhrady za nakup nevyhnutnych odevov a toaletnych potrieb do
vy§ky poistnej sumy uvedenej v OPP-CP, ak batozina nebola dodana leteckou
spolo¢nostou po prilete poisteného na miesto uréenia do ¢asového limitu
uvedeného v OPP-CP. Nahrada za veci nakiipené po prilete bude poskytnuta
na zaklade predloZzeného potvrdenia leteckej spolonosti o meskani batoziny
a dokladov potvrdzujucich vznik uvedenych nakladov.

g CastIX

NIA INE Vi
PROSTRIEDKU

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je:
a) oneskorenie letu alebo
b} oneskorenie iného dopravného prostriedku.

Clanok 2
Poistna udalost

1. Oneskorenie letu je poistnou udalostou, ak je rezervovany a potwrdeny let do
miesta pobytu, resp. z miesta pobytu spat do wehodiskového &tatu, oneskoreny
o viac ako 6 hodin alebo je zruSeny z dbvodu neodakavaného Strajku,
nepriaznivého pocasia, Zivelnej udalosti, havarie alebo zlyhania techniky.

2. Oneskorenie dopravného prostriedku je poistnou udalosfou, ak pri ceste do
miesta pobytu, resp. z miesta pobytu spaf do vychodiskového Statu, ak bola
tato doprava zahmuta do zdjazdu zakiipeného v cestovnej kancelarii, cestovnej
agenture alebo u iného poskytovatela, ddjde k oneskoreniu o viac ako 3 hodiny
z ddvodu havarie alebo zlyhania techniky. Poisteny je v takom pripade povinny
hodnoverne preukazal meskanie dopravného prostriedku a jeho dévod.

Clanok 3
Poistné pinenie

1.V pripade poistnej udalosti podfa ¢l. 2 ods. 1 tejto Casti VPP-CP hradi poistovatel
poistenému, na zaklade predlozenych (cétov, nutné vydavky na obderstvenie
(s vynimkou atkoholu a tabakovych wrobkov) a zakladné hygienické potreby aZ
do poistnej sumy uvedenej v OPP-CP.

2. V pripade poistnej udalosti podfa él. 2 ods. 2 tejto ¢asti VPP-CP hradi poistovatel
poistenému poistn(t sumu uvedent v OPP-CP,

Clanok 4
$kody z pinenia vyligens

Okrem wyiuk uvedenych v Casti | &l. 9 tychto VPP-CF, st z pinenia wyliéené aj

Skody:

a) ak dojde k oneskoreniu nepravidelnej leteckej linky (charter),

b) sposobené meskanim dopravného prostriedku z prevadzkovych dévodov
prepravcu,

c) spoOsobené Strajkom, prevadzkovym alebo inym ddvodom, ktoré sposobili
meskanie letu alebo iného dopravného prostriedku, ktoré boli zname v dei
rezervacie letu alebo iného dopravného prostriedku,

d} ak poisteny zmeskal let, resp. odchod iného dopravného prostriedku viastnym
zavinenim,

e) ak poisteny nepresiel odbavovacim priestorom,

f) nasledné, sposohené oneskorenim dopravného prostriedku, ako napriklad
usly zisk, usla mzda a pod.

Clanok 5
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v Casti | &l. 10 ods. 2 tychto VPP-CP je poisteny

v pripade poistnej udalosti povinny predlozit:

a) original letenky alebo cestovného listka a doklad o rezervacii s datumom
rezervacie,

b) potvrdenie prepravcu o oneskoreni letu alebo iného dopravného prostriedku,
resp. o preruSeni cesty, s uvedenim dévodu a casu odletu/odchodu
nasledujiceho letu/iného dopravného prostriedku,

c) original Gctovnych dokladov za obéerstvenie a/alebo hygienické potreby.

TE AK| A ZACHRANNG & s
Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia s naklady, ktoré su spojené so zachrannou ¢innosfou
vykonanou v horskej oblasti:

a) horskou sluzbou na Uzemi SR, pocas poistenej cesty,

b} zéachrannou sluzbou na uzemi mimo SR, pocas poistenej cesty.

Clanok 2
Poistna udalost a poistné plnenie

i. Poistna udalost vzniknuta na Gzemi SR
1. Poistnou udalosfou je vznik povinnosti poisteného uhradif horskej sluzbe
naklady za Gkony zachrannej ¢innosti vykonané pocas poistenej cesty.



2. Poistovatel je povinny poskytnit poistné pinenie tym, Ze hradi:
a) naklady spojené so zachrannou ¢éinnostou pracovnikov horskej sluzby
v horskej oblasti s pouZitim primeranych Specifickych prostriedkov,
b) prepravu z horskej oblasti do zdravotnickeho, resp. ubytovacieho zariadenia
primeranym dopravnym prostriedkom,
¢} newhnutné osetrenie vwkonané horskou sluzbou, za uéelom odvratenia
nebezpecenstva chrozenia Zivota a akdtnych bolesti.

Il. Poistna udalost vzniknutd mimo Gzemia SR
1. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného uhradit zachrannej sluzbe
naklady za Ukony zachrannej ¢innosti vykonané pocas poistenej cesty.
2. Poisfovatel je povinny poskytn(t poistné pinenie tym, zZe hradi:
a) naklady spojené so zachrannou ¢innostou pracovnikov zachrannej sluzby
s pouZitim primeranych Specifickych prostriedkov,
b) prepravu do ubytovacieho zariadenia primeranym dopravnym prostriedkom.

Clanok 3
Skody z pinenia vylicené

Okrem wiuk uvedenych v Casti | 8. 9 tychto VPP-GP, st z plnenia wiGiGené aj:

a) Skody vzniknuté v dosledku hrubého a vedomého porudenia bezpecénostnych
alebo pravnych predpisav, resp. usmerneni horskej alebo zachrannej sluzby,

b) Ukony nevyplyvajlice z nevyhnutnej ochrany Zivota a zdravia, a to vratane
zbytocnej zachrannej ¢innosti, vyvolanej v ddsledku toho, Ze poisteny chybne
informoval, resp. cpomenul informovat o trase tiry, mieste akcie, resp. zmene
trasy, miesta alebo Casu navratu,

c} naklady vzniknuté v dosledku vykonavania rizikovych Sportov a éinnosti, ak
v poistnej zmluve nie je dojednané inak,

d) naklady vzniknuté v désledku vykonavania vykonnostnych Sportov, ak v poistnej
zmluve nie je dojednané inak,

e} naklady vzniknuté v désledku vykonavania rizikovych povolani, ak v poistnej
zmiuve nie je dojednané inak,

f) naklady na zachranni ¢innost na tUzemi mimo SR, ktoré boli vynalozené
v stvislosti so zranenim alebo nahlym ochorenim poisteného.

Clanok 4
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v Casti | &l. 10 ods. 1 tychto VPP-CP je poisteny

povinny aj:

a) dodrziavat pravidla bezpeéného pohybu v horskej oblasti, dodrziaval pokyny
a zakazy horskej alebo zachrannej sluzby, riadif sa vystraznymi, informacnymi
a inymi zariadeniami stvisiacimi s bezpecnosfou osob v horskej oblasti,

b) dodrziavat v§eobecne zavdzné pravne predpisy,

¢} dodrzZiavat pravidia spravania sa na lyZiarskej trati stanovené prevadzkovatelom
trate,

d) zapisat sa pred zacatim vychadzky, tury alebo vystupu do knihy vychadzok
a vystupov, ak takd povinnost ma.

Clanok 5
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v Casti | &l. 10 ods. 2 tychto VPP-CP je poisteny

povinny:

a) v pripade vzniku $kodove] udalosti bezodkiadne kontaktovat horska sluzbu
alebo zachrann( sluzbu,

b) poistovatelovi prediozif origindly Uétov potvrdzujuce Ghradu nakladov, resp.
faktiru na Ghradu nakiadov,

c) poistovatefovi predlozi{ doklady potvrdzujice vznik nakladov v sivislosti
s Ukonmi horskej sluzby alebo zachrannej sluzby,

d) predioZif na vyZiadanie poisfovatefa daisie doklady.

Cast X1
z3 Sad\ist R

1. Informacie o zdravotnom stave poisteného, ktoré sa poistovatel dozvie, smie
pouzit len pre svoju potrebu, resp. potrebu asistenénej spolo¢nosti, inak ien
so sihlasom poisteného.

2. Asistencné sluzby st poskytované v ramci moznosti danych pravnymi predpismi
a su podmienené suhlasom kompetentnych organov. Poistovatel nie je
zodpovedny za oneskorenie ¢i znemoznenie vykonu asistencnych sluZieb
v dosledku vojnovych udalosti, vnitomych nepokojov, rizika jadrovej energie,
teroristického &inu, Zivelnej udalosti alebo inej objektivne] nemoznosti zasiahnut.

3. V poistnej zmluve je mozné odchylit sa od jednotlivych ustanoveni tychto VPP-CP.
Akakolvek odchylka od tychto VPP-CP dojednana v poistnej zmiuve je G¢inna
najskér momentom, kedy sa zmluvné strany na tejto zmene dohodli.

4. Na prepocdet penaznych siim v tychto VPP-CP bol pouzity konverzny kurz
1 EUR = 30,1260 SKK.

5. Poistnik svojim podpisom na poistnej zmiuve potvrdzuje, Ze bol pred uzavretim
poistnej zmluvy, pocas obdobia povinnosti dudineho zobrazovania, poisfovatelfom
oboznameny s vySkou vSetkych cien, platieb a inych hodndt, uvedenych
v poistnej zmiuve, ktoré podiiehajii dualnemu zobrazovaniu v zmysle prislusnych
pravnych predpisov, v mene Slovenskej republiky platnej ku diu uzavretia
poistnej zmluvy a zaroven v mene uréenej na informativne tGcely.

V Bratislave schvélené dia 22.06.2009



Osobitné poistné podmienky
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Slovenska poistovita

pre ramcové zmluvy cestovného poistenia

Clanok 1

Véeobecné zasady poistenia st stanovené vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby (dalej len VPP-

CP).

Clanok 2
Poistné sumy

V pripade poistnej udalosti poskytne poistovatel na jedného poisteného (ak nie je dalej uvedené inak) poistné pinenie do vysky tychto poistnych
stim, podla modulu poistného krytia dojednaného v Hromadnej poistnej zmluve resp. ozndmenému poistovatefovi pri nahlaseni poistenej cesty:

MODUL POISTNEHO KRYTIA:
Druh poistenial poistného pinenia: Liecebné naklady Basic Business Standard Business Optimal Business
1. | Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahranici a
zakladné asistencné sluzby (vratane neobmedzené neobmedzené pinenie neobmedzené plnenie .
repatriacie a repatridcie pozostatkov) pinenie {okrem bodu 2, 3, 4) {okrem bodu 2, 3, 4) (okrem body 5 3,4)
{okrem bodu 2, 3, 4) , 3,
2. lie¢ebné naklady vzniknuté v dosledku
teroristického Cinu 50.000 EUR 50.000 EUR 50.000 EUR 50.000 EUR
¢l E2 e abilosisne 335 EUR 335 EUR 335 EUR 335 EUR
4, Navsteva pribuzného v pripade
hospitalizacie:
d i : ; - . .
) pgi;;rt%\caagr%?zovana nepoistené nepoistené neobmedzené plnenie neobmedzené plnenie
o ubytovanie. 300 EUR 300 EUR
5. | Poistenie Grazu
o trvalé nasledky nepoistené 20.000 EUR 20.000 EUR 20.000 EUR
o smit 6.650 EUR 6.650 EUR 6.650 EUR
6. | Poistenie zodpovednosti za Skodu
e  nazivole a zdravi 66.500 EUR
o namajetku nepoistené nepoistené 33.500 EUR ggggg Egg
8. | Poistenie batoZiny
;z;zz‘fig";y\)’ye;:;&ﬁf‘“e jsdnuivecina nepoistens nepoistens 1500 EUR/350EUR | 1700 EUR/ 350 EUR
9. |= vSetky cennosti/ na jednu cennost nepoistené nepoistené
750 EUR / 300 EUR 850 EUR /335 EUR
= v3etky elektronické a optické pristroje / na nepoistené
IdEpE Lo LERsiens 750EUR/300EUR | 850 EUR/335 EUR
= vSetky veci odcudzené vidmanim do nepoistené nepoistené
motorového vozidla 300 EUR 335 EUR
Poistenie dopinkovych asistencnych
sluzieb:
R [l S Bl U Tt nepoistené nepoistené 335 EUR 335 EUR
11. | doprava zastupcu nepoistené nepoistené poskytuje sa poskytuje sa
12. | zésielka lietiv nepoistené nepoistené nepoistené poskytuje sa
13. | na pravnu pomoc nepoistené nepoistené 1.200 EUR 1.200 EUR
14, | na stdnu kauciu nepoistené nepoistené nepoistené 6.650 EUR
15. | pomoc pri strate dokladov nepoistené nepoistené poskytuie sa poskytuje sa
16. | umorenie platobnych kariet nepoistené nepoistené nepoistené poskytuje sa
17. | odovzdévanie odkazov ~ zmena cesty nepoistené nepoistené nepoistené poskytuje sa
18. | ndhradna doprava nepoistené nepoistené 500 EUR 500 EUR
19. | Poistenie meSkania letu nepoistené nepoistené 170 EUR 170 EUR
- P




. Clanok 3
Uzemna platnost’

Poistenie dojednané pre zénu A

sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali na Gzemi Albanska, AlZirska, Andory, Belgicka, Bieloruska, Bosny a Hercegoviny, Bulharska, Cypry,
Ceskej republiky, Ciernej Hory, Danska, Egypta, Estonska, Finska, Francizska, Grécka, Holandska, Chorvatska, Irska, islandu, Izraela, Libanonu,
Libye, Lichtenstajnska, Litvy, LotySska, Luxemburska, Macedénska, Madarska, Malty, Maroka, Moldavska, Monaka, Nemecka, Norska, Polska,
Portugalska (vratane Azorskych ostrovov a Madeiry), Rakiska, Rumunska, Ruska (eurép.gast), San Marina, Slovinska, Srbska, Syrie, Spanielska
(vratane Balearskych a Kanarskych ostrovov), Svajgiarska, Svédska, Talianska, Tunisu, Turecka, Ukrajiny, Vatikanu a Velkej Britanie

Poistenie dojednané pre z6nu B
sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali na Gizemi ostatnych Statov sveta okrem Slovenskej republiky

Clanok 4
Nahradna doprava

1. Odchylne od VPP-C, poistovatel poskyine z poistenia dopinkovych asistencnych sluzieb v pripade, ak je dojednany modul poistného
krytia Standard Business alebo Optimal Business, nahradnt dopravu do ciefa pracovnej cesty resp. z pracovnej cesty do SR v pripade,
ak poisteny z dovodu technickej poruchy, havarie alebo poskodenia Zivelnou udalostou nemdze pouzit pdvodne planovany dopravny
prostriedok, resp. pri jeho pouZiti by doSlo k oneskoreniu viac ako 8 hod. . Naklady na tato dopravu uhradi poistovatef len v pripade, ak
boli vynaloZené s jeho predchadzajicim sthlasom, resp. predchadzajicim sthlasom asistenénej spoloénosti. V pripade porusenia tejto
povinnosti uhradi poistovatel naklady na nahradni dopravu len do takej sumy, do ktorej by nahradnd dopravu zorganizovala resp.
uhradila asistecna spolocnost.

2. Poisteny je povinny preukazat, Ze povodne planovany dopravny prostriedok nebolo mozné pouzit z dévodov uvedenych v bode 1 tohto
clanku.

3. Poisteny je povinny zabezpetit, aby, ak k poruche ¢&i poskodeniu dopravného prostriedku doslo pocas cesty zo SR do zahranicia,

v najkratSom moznom Case bolo pdvodne planovany dopravny prostriedok pouZit na spiatoénii cestu.

Clanok 5
Spolutcast’

Poistenie sa dojednava bez spolutcasti.

V Bratislave schvélené dia 12.02.2010



Vieobecné poistné podmienky pre poistenie nakladov
na zachrannt éinnost Horskej zachrannej sluzby

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Pre poistenie nakladov na zachrannu éinnost Horskej zachrannej sluzby (dalej len
Jhorska sluzba"), ktoré dojednava Allianz - Slovenska poisfovia, a.s. platia prisludné
ustanovenia Obéianskeho zakonnika v platnom zneni (dalej len ,0Z"), stvisiace
viechecne zavidzné pravne predpisy a tieto Vieobecné poistné podmienky pre
poistenie nakiadov na zachrann( Ginnost Horskej zachrannej sluzby (dalej len
NPP-HSY).

10.

11

12.

13.

14,

15.

T €. 7036/12m - 111./2009

Clanok 2
Vyklad a definicie pojmov

Horska oblast: Uzemie, na ktorom horska sluzba vykonava zachrannt ginnost
v zmysle zakona ¢. 544/2002 Z. z. o Horskej zachrannej sluzbe.

Horska sluZba: Horska zachranna sluzba v zmysle zékona ¢, 544/2002 2. z.
o Horskej zachrannej sluZbe.

lonizujice Ziarenie alebo kontaminacia radioaktivitou: Ziarenie alebo
kontaminacia z akéhokolvek jadrového paliva alebo akéhokolvek jadrového
odpadu vzniknutého spalovanim jadrového paliva, rédioaktivnymi, toxickymi,
explozivnymi alebo inymi nebezpednymi viastnostami akéhokolvek jadrového
zariadenia alebo akejkolvek jeho jadrovej stdasti.

Poisteny: osoba takto oznacena v poistnej zmluve.

Poistna doba: Casovy Usek vymedzeny v poistnej zmiuve, po¢as kiorého trva
poistenie a za ktoré sa plati poistné.

Poistnik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord uzavrela s poistovatefom poistn(
zmiuvu a je povinnd platif poistné.

Poisfovatel” Allianz - Slovenska poistoviia, a. s., Dostojevského rad 4, 815 74
Bratislava, ICO: 00 151 700, IC DPH: SK2020374862, zapisana v obch.
registri Okresného stdu Bratislava 1, odd.: Sa, viozka &. 196/B.

Rizikové povolanie: ¢innost, pri ktorej sa vyZaduje pohyb v horskej oblasti za
pouZitia horolezeckého vystroja a horolezeckych istiacich pomdcok, pri
&innosti horského vodcu a ¢lena horskej sluzby.

Rizikové §porty a &innosti: aerotrim; alpinizmus; americky futbal; base
jump; bouldering; buggykiting; buildering; canyoning; cyklokros; fly fox;
formula 3000; fourcross; freeride; freeskiing; freestyle; heliskiing; high
jump (cliffdiving); horolezectvo,; jachting; jazdecké Sporty; kayakrafting,;
kitesurfing; kladdering; letecké Sporty; lezenie po fadopadoch; lezenie
v lade po umelej stene (icebreaker); moguls; motoristické Sporty;
mountainboarding na vyznacenych trasach; paintball; paragliding; parasailing;
paradutizmus; plachtenie; pobreZny jachting (landjachting); pofovnictvo;
potapanie s dychacim pristrojom; psie zaprahy; rafting; ragby; rope jumping;
skalolozectvo; skateboarding; skeleton; skialpinizmus; skiextrém; skikros;
skitouring; skoky a lety na lyZiach; skoky na lane; skutskating; sky surfing;
snowbungeekayaking; snowbungeerafting; snowkiting; snowtrampoline;
speleoldgia; streetluge; surfing; tandemovy zoskok (air tandem jumps);
Via Ferrata (A-E); vodné lyZovanie; wakeboarding; windsurfing; zavesné
lietanie; zjazd na bicykli v horskom teréne; zorbing.

Teroristicky &in: ¢in, vratane pouzitia sily alebo nasilia, akejkolvek osoby,
skupiny alebo skupin os6b konajtcich samostatne, v mene alebo v sivislosti
s akoukolvek organizaciou, vykonany z politickych, nabozenskych alebo
ideologickych dbvodov, vratane Gmystu ovplyvnit ktorikolvek vliadnu moc
alebo zastrasit verejnost.

Vnitorné nepokoje: obdianska vojna, vzbura, obdianske nepokoje
nadobudajlce rozmery rovnajlice sa fudovému povstaniu, vojenska vzbura,
povstanie, rebélia, revollicia, stanné pravo alebo stav obliehania alebo akakolvek
udalost alebo pri¢ina, kioré vedd k wyhlaseniu alebo udrzaniu stanného prava
alebo stavu obliehania, konfiSkacii, zabraniu pre vojenské Ucely, rekviracii alebo
znarodneniu.

Vojnové udalosti: vojna, invazia, iny zahraniéného nepriatefa, nepriatelské
akcie alebo vojne podobné operacie bez ohfadu na to, ¢i bola alebo nebola
vojna whlasena.

Vykennostny $port: Sport vykonavany sifazne, t.j. aktivna Géast na pretekoch,
sUtaziach, vratane Gcasti na tréningoch, iréningowych sistredeniach - aj
u amatérskych alebo neregistrovanych §portovcov.

Zachranna Sinnost: vyhladavanie a vyslobodzovanie poisteného v tiesni,
poskytovanie prvej pomoci poistenému v tiesni a jeho preprava k najblizSiemu
dopravnému prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne do zdravotnickeho
zariadenia, vykonavana horskou sluzbou.

Zaplatenie poistného: za zaplatenie poistného sa povazuje bud
zaplatenie prisludnej sumy poistného opravnenému zastupcovi poisfovatela
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v hotovosti {prostrednictvom inkasného bloku alebo prijmového
pokladniéného dokladu) alebo vkiad prisiuénej sumy poistného na bankovy
Gcet poistovatefa v pripade platby prostrednictvom vkladu sumy poistného
priamo na ucet poisfovatefa alebo v pripade platenia prostrednictvom
platobného prikazu, danie prikazu na poukazanie poistného z Gétu
poistnika v prospech bankového Gctu poisfovatela, alebo v pripade platby
prostrednictvom Slovenskej podty, a. s., podanie postovného pefiainého
poukazu na poukazanie poistného v prospech bankového Gctu
poistovatefa, ak na bankovy GCet poistovatela bolo na zaklade takéhoto
prikazu alebo podania poistné aj pripisané. V pripade pochybnosti ma
poistovatel pravo poZzadovat od poistnika doklad preukazujici datum a ¢as
zaplatenia poistného.

Clanok 3
Predmet poistenia

Predmetom poistenia su naklady, ktoré st spojené so zAchrannou Cinnostou horskej
sluzby wkonané pocas poistnej doby na tzemi Slovenskej republiky (dalej len ,,SR").

ory

Clanok 4
Poistna suma a Gizemna platnost

Poistna suma je uvedena v poistnej zmiuve. Poistna suma je najvy$sia hranica
poistného pinenia na jednu poistni udalost.

Poistenie nakladov na zachrannd ¢innost horskej sluzby (dalej len , poistenie”)
sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré nastali na (izemi SR. Poistenie neplati
v pripade, ak sa poisteny zdrZuje na Gzemi SR ilegalne.

Clanok 5
Vznik a zanik poistenia

Poistna zmiuva je uzavreta diom jej podpisania zmluvnymi stranami {v poistnej

zmluve oznadeny ako defl, hodina a minita uzavretia poistenia).

Zadiatok a koniec poistenia a vwika poistného st dojednané v poistnej zmluve.

Poistenie zadina nultou hodinou dia uvedeného v poistnej zmluve ako zadiatok

poistenia. Ak sa zadiatok poistenia zhoduje s diom uzavretia poistenia, poistenie

zacina najskor v hodinu a minttu uzavretia poistenia. Ak nebolo pri uzavreti

poistenia zaroveri zaplatené poistné, poistenie v kazdom pripade zadina

a? zaplatenim poistného.

Poistenie zanika ditom uvedenym ako koniec poistenia v poistngj zmluve.

Poistnik aj poistovatel moZu poistenie vypovedat do dvoch mesiacov po uzavreti

poistnej zmiuvy. Pre takéto vypovedanie poistnej zmiuvy poistovatelom plati, Ze

vypoved musi byt druhej strane dorudena najneskdr osem dni pred dhom

zadiatku poistenia.

V pripade vwwpovede poistenie zanikne:

a) dorudenim vypovede poistovatelovi, ak dal vypoved' poistnik,

b} uplynutim osemdennej lehoty plyniicej od dorucenia vypovede poistnikovi,
ak dal vypoved poisfovatel.

Odmietnutim pinenia v zmysle ¢l. 9 ods. 4 tychto VPP-HS poistenie zanikne.

Clanok 6
Poistné

Poistné sa plati jednorazovo za cell poistni dobu.
Poistovatel ma pravo pozadovat minimaine poistné vo vyske trojnasobku dennej
sadzby poistného, ak v poistnej zmluve nie je stanovené inak.

Glanok 7
Poistna udalost

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného uhradit horskej sluzbe

naklady za tkony zachrannej ¢innosti vwkonané pocas poistnej doby.

Poistovatel je povinny poskytndt poistné pinenie tym, Ze hradi za poisteného:

a) naklady spojené so zachrannou &innostou pracovnikmi horskej sluzby
v horskej oblasti s pouzitim primeranych Specifickych prostriedkov,

b} prepravu poisteného z horskej oblasti do zdravotnickeho, resp. ubytovacieho
zariadenia primeranym dopravnym prostriedkom,

c) newhnuiné odetrenie poisteného wwkonané horskou sluzbou za Géelom
odvratenia nebezpecenstva ohrozenia Zivota a akutnych bolesti.

Clanok 8
Poistné pinenie

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poisfovatel skondil vySetrenie
potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistovatefa pinit. Ak nemoze byt



vySetrenie ukoncené do jedného mesiaca po ohlaseni poistnej udalosti
poisfovatelovi, poskytne poistovatel na poziadanie primerany preddavok.
Poistné pinenie sa vyplaca wiucne v SR a v platnej tuzemskej mene.

Clanok 8
ZniZenie, zamietnutie a odmietnutie poistného pinenia

Ak by vedomé porusdenie povinnosti stanovenych tymito VPP-HS malo vplyv na
vznik poistnej udalosti alebo na zvaésenie jej nasledkov, pripadne znemoznilo
predioZenie dokazov o tom, Ze sa jedna o poistn( udalosf v zmysle tychto VPP-HS,
je poistovatel opravneny poistné pinenie primerane zniZif.
Poistovatel ma pravo znizif, pripadne zamietnuf plnenie z poistnej udalosti, ak
sa preukaze, ze vznik poistnej udalosti nastal v désledku tGéinku alkoholu,
primerane tomu, ako uvedena skutoénosf prispela ku vzniku poistnej
udalosti alebo na zvacSenie rozsahu jej nasledkov.
Poistovatel ma pravo zniZif, pripadne zamietnuf pinenie z poistnej udalosti, ak
polsteny Umyselne uvedie poistovatela do omylu ¢ podstatnych okolnostiach
tykajlicich sa vzniku naroku na poistné plnenie alebo vysky naroku alebo
porudi povinnosti stanovené v &l. 11 ods. 2 a 3 tychto VPP-HS.
Poistovatel ma pravo odmietnuf plnenie z poistnej zmluvy, ak sa aZ po
poistnej udalosti dozvie, Ze jej pridinou je skutoénost, kiorG pre vedome
nepravdivé alebo nelpiné odpovede poistnika alebo poisteného nemohol
zistit pri dojednavani poistenia a ktora bola pre uzavretie poistnej zmluvy
podstatna.
Clanok 10
Skody z pinenia vyhiGené

Poistenie sa nevzfahuje na Skodu spdsobenth:

a) jadrovou energiou,

b) ionizujlicim Ziarenim alebo kontaminaciou radioaktivitou,

c) v stvislosti s vojnovymi udalosfami,

d) vnltomymi nepokojmi alebo Strajkom,

e} sabotaZou alebo teroristickym éinom,

f)y represivnymi zadsahmi §tatnych organov,

g) poistenym alebo poistnikom Umyseine alebo jeho Umyselnym konanim
proti dobrym mravom alebo proti prévnym predpisom SR,

hy vdosledku hrubého a vedomého porusenia bezpedénostnych alebo pranych
predpisov, resp. usmerneni horskej stuzby,

i} v dosledku samovrazdy, samovraZedného pokusu a umyseiného
sebaposkodenia.

Poistenie sa dalej nevzfahuje na:

a) Skody, ktorych vznik bolo moZneé ddvodne predpokiadat alebo o ktorych
bolo znéme, Ze nastand, uZ pri uzavreti poistnej zmiuvy,

b} UGkony nevyplyvajlice z nevyhnutnej ochrany Zivota a zdravia, a to vratane
zbytognej zachrannej Cinnosti, vyvolanej v dosledku toho, Ze poisteny
chybne informoval, resp. opomenul informovaf o trase tdry, mieste akcle,
resp. zmene trasy, miesta alebo ¢asu névratu,

c) naklady vzniknuté v dosledku vkonavania rizikovych §portov a Ginnosti,
ak v poistnej zmiuve nie je dojednané inak,

d) naklady vzniknuté v dosledku wykonavania vykonnostnych $portov, ak
v poistnej zmluve nie je dojednané inak,

e) naklady vzniknuté pri rizikovom povolani, ak v poistnej zmluve nie je
dojednané inak.

Clanok 11
Povinnosti poistnika a poisteného

Poistnik / poisteny je povinny:

a) odpovedatl pravdivo a Gplne na vietky pisomné otazky poisfovatefa tykajlice
sa dojednavaného poistenia alebo poistnej udalosti,

b) pisomne oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu akikolvek zmenu
udajov uvedenych v poistnej zmiuve,

c) dbat nato, aby poistna udalost nenastala, dodrziavaf véeobecne zavazné
prévne predpisy a povinnosti uvedené v tychto VPP-HS,

d} wykonaf vietky moZné opatrenia na odvratenie hroziaceho vzniku poistnej
udalosti alebo na zmiernenie jej nasledkov,

e) ak ma dojednané poistenie rovnakého alebo podobného charakteru aj
u iného poistovatefa, oboznamif poistovatela s touto skutoénostou pri
dojednani poistenia.

Poisteny je dalej povinny:

a) wvznik poistnej udalosti bez zbytoéného odkladu oznamit poisfovatelovi,

b) preukazaf poistovatelovi svoj ndrok na poistné pinenie,

¢} poskytndf poistovatefovi pri vySetrovani poistnej udalosti vietku potrebni
stcinnost,

d} na ziadost poistovatefa zbavit tretiu osobu miCaniivosti o skutoénostiach
stvisiacich s poistnou udalostou,

e) Ukony vyZiadané poistovatefom v stvislosti s vySetrenim poistnej udalosti
vykonaf bez zbyloéného odkladu,

f) zabezpecif, aby pravo na ndhradu Skody spdsobenej poistnou udalostou
alebo iné obdobné pravo, ktoré mu vzniklo voéi tretej osobe, predlo na
poistovatela,

g) dodrziavaf pravidla bezpeéného pohybu v horskej oblasti, dodrziavat
pokyny a zakazy horskej sluzby, riadif sa vystraznymi, informacnymi a inymi
zariadeniami stvisiacimi s bezpecénostou oséb v horskej oblasti,

h) dodriiavat pravidia spravania sa na lyZiarskej trati stanovené
prevadzkovatelfom trate,

i} zapisaf sa pred zadatim vychadzky, tlry alebo wstupu do knihy vychédzok
a vystupov.

Poisteny je k likvidacii poistnej udalosti povinny predlozit:

a) hldsenie poistnej udalosti,

b) originaly Gétov potvrdzujice Ghradu nakladov, resp. faktGru na Ghradu
nakladov,

¢) doklady potvrdzujiice vznik nakladov v stivislosti s Ukonmi horskej sluzby,

d) fotokdpiu poistnej zmiuvy,

e) na vyZiadanie poistovatefa dalie doklady.

Clanok 12
Povinnosti poisfovatefa

Poistovate! je povinny:

a)
b)

c)

dodrziaval povinnosti vyplyvajtice mu z OZ, ostatnych vieobecne zaviznych
pravnych predpisov a tychto VPP-HS,

prerokovaf s poistenym vysledky vySetrenia poistnej udalosti, ak o to poistnik
alebo poisteny pisomne poZiada,

zachovaval micanlivost o skutoénostiach tykajicich sa poistenia
a o skutoénostiach, ktoré sa dozvede! pri uzavreti poistnej zmluvy, jej sprave
alebo pri likvidacii poistnych udalost.

Clanok 13
Zavere&né ustanovenia

Pre pravne Ukony tykajlice sa poistenia je potrebna pisomna forma, ak prisiuné
pravne predpisy neumoziiujt gf ind formu pravnych Gkonov.

Pisomnosti poisfovatela uréené poistnikovi, resp. poistenému sa dorudujg
postou, moZu byf viak dorutené aj zastupcom poisfovatela, a to na posledni
poistovatelovi znamu adresu. Pisomnost poistovatefa urGena poistnikovi alebo
poistenému (dalej len ,adresat") sa povazuje za doruéenu diiom prevzatia
pisomnosti adresatom alebo diiom, kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel.
V pripade, Ze sa pisomnost uloZi na poste kvoli nezastihnutiu adresata s tym,
Ze si ju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, povaZuje sa za
doruCend v posledny defi tejto lehoty, aj ked' sa adresét o jej uloZeni nedozvedel,
alebo diiom, kedy bola pisomnost wratena poistovatefovi ako nedorudena pre
zmenu adresy, ltor adresét neoznamil, alebo z dévodu, Ze adresét je neznamy.
Poistovatel je opravneny vyuzit alternativine komunikaéné prostriedky (telefén,
e-mail, SMS, fax) na vzajomnu komunikaciu s poistnikom, poistenym alebo
nimi spinomocnenou osobou v stvislosti so spravou poistenia, rieSenim
skodovych udalosti a ponukou produktov a sluZieb poisfovatefa. Tieto
prostriedky viak nenahradzaji pisomnut formu Gkonov v pripadoch, kedy
pisomnt formu vyzadujli vSeobecne zavézné pravne predpisy alebo poistna
zmluva,

V poistnej zmluve je mozné odchwlit sa od jednotlivych ustanoveni tychto VPP-HS.
Akakolvek odchylka od tychto VPP-HS dojednana v poistnej zmluve je téinna
najskor momentom, kedy sa zmluvné strany na tejto zmene dohodli.

Poistnik svojim podpisom na poistnej zmiuve potvrdzuje, Ze bol pred uzavretim
poistnej zmluvy, pocas obdobia povinnosti dualneho zobrazovania,
poistovatefom oboznameny s vySkou vietkych cien, platieb a inych hodnét,
uvedenych v poistnej zmiluve, kioré podliehaji dudlnemu zobrazovaniu
v zmysle pristudnych pravhych predpisov, v mene Slovenskej republiky
platne] ku dfiu uzavretia poistnej zmiuvy a zéroveit v mene uréenej
na informativne ucely.

V Bratislave schvalené ditia 22.06.2009.
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Formular ureny pre nahlasovanie poistenych oséh

nazov firmy...
Mesiac Januar
Datum Datum Datum
narodenia odchodu navratu Sadzba na
Por.€. Priezvisko Meno dd.mm.yyyy | dd.mm.yyyy | dd.mm.yyyy Typ produktu Krajina deift Poistné spolu
1
St
.
Suma

poistného
za 0,000 €

Gétovacie

obdobie



Formular uréeny pre storno poistenych osdb

Dstoba o 5

nazov firmy...
Mesiac Januar
Datum Datum Datum
narodenia odchodu navratu | Podet Sadzba na
Por.¢. Priezvisko Meno dd.mm.yyyy { dd.mm.yyyy | dd.mm.yyyy| dni Typ produktu Krajina deft Poistné spolu
: -
Suma
poistného
za 0,000 €
uctovacie

obdobie



ZOZNAM POISTENYCH 0SOB
{len pre potreby importu do WEB Allegra)
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Por. &.

PRIEZVISKO

MENO

DATUM NARODENIA

1/5
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Allianz
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SPLNOMOCNENIE

Allianz - Slovenska poist’oviia, a.s. so sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava (dalej
iba ,,spolo¢nost™), ICO: 00 151 700, zapisana v obchodnom registri Okresného sidu
Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka Cislo 196/B zastipena: Ing. Pavlom Pitofidkom, MBA —
¢lenom predstavenstva a Ing. Miroslavom Pacherom- ¢lenom predstavenstva

udel’uje tymto pisomné splnomocnenie svojmu zamestnancovi

Ing. Mariana Hurtonova, ¢. OP: SP 447 743
riaditel’ka odboru externého predaja

aby za spolo¢nost’ podpisoval nasledovné pravne dokumenty:

a) vypoved z poistenia (poistenie motorovych vozidiel, PZP, poistenie privatneho
majetku a zodpovednosti za Skodu a cestovné poistenie),

b) zanik poistného vztahu (poistenie motorovych vozidiel, PZP, poistenie privatneho
majetku, zodpovednosti za Skodu a cestovné poistenie),

c) poistné zmluvy flotilového poistenia vozidiel a dodatky k tymto zmluvam,

d) poistné zmluvy (poistenie privatneho majetku, zodpovednosti za $kodu a cestovné
poistenie) vratane dodatkov k tymto zmluvam,

e) dodatky k individudlnym poistnym zmluvam,

f) zmluvy adohody o spolupraci pri poistovani motorovych vozidiel a dodatky
k tymto zmluvam,

g) potvrdenia o poisteni vyddvané k poisteniu privatneho majetku, cestovnému
poistentu a zodpovednosti za $kodu,

h) vinkulacie poistného plnenia z poistnej zmluvy poistenia vozidiel,

aby v plnom rozsahu zastupoval spolo¢nost’ pri verejnom obstardvani v zmysle zékona

o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v platnom zneni, najmé

aby:

i) za spolo¢nost’ podpisoval poistné zmluvy pre havarijné poistenie vozidiel a poistné
zmluvy pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent
prevadzkou motorového vozidla, dokumenty stvisiace so sitaznymi podkladmi,
dohody o spolupraci pri verejnom obstaravani,

1)) zastupoval spolo¢nost’ pri otvarani ponik v rdmci verejného obstardvania.

Toto pisomné splnomocnenie je $pecidlne a splnomocneny zamestnanec nie je opravneny
v Ziadnych d’alSich ukonoch spoloénost’ platne a G¢inne zastupovat. Splnomocnenie sa

udel'uje na dobu neurciti az do odvolania.

V Bratislave, dfia 21. 1. 2014

T V. T.
Ing. Pavol Pitonak, MBA g MIrgglav Pacher
¢len predstavenstva ¢len predstavenstva
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Allianz - Slovenska poist'oviia, a.s. so sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava (dalej
iba ,,spolognost™), ICO: 00 151 700, zapisana v obchodnom registri Okresného sidu
Bratislava I, oddiel: Sa, viozka ¢islo 196/B zastipena: Ing. Paviom Pitotidkom, MBA -
¢lenom predstavenstva a Ing. Miroslavom Pacherom — ¢lenom predstavenstva

udel’uje tymto pisomné splnomocnenie svojmu zamestnancovi

RNDr. Katarina Janakova, ¢. OP: EA 178871
vedica oddelenia skupinového cestovného a privatneho poistenia

aby za spolocnost’ podpisoval nasledovné pravne dokumenty:

a) vypoved’ z poistenia (poistenie privatneho majetku, zodpovednosti za Skodu a
cestovné poistenie),

b) zanik poistného vztahu (poistenie privatneho majetku a zodpovednosti za Skodu),

c) poistné zmluvy (poistenie privatneho majetku a zodpovednosti za $kodu, cestovné
poistenie) vratane dodatkov k tymto zmluvam,

d) zmluvy a dohody o spolupraci pri poistovani privatneho majetku, zodpovednosti
za Skodu a cestovného poistenia a dodatky k tymto zmluvam,

e) potvrdenia o poisteni vyddvame k poisteniu privatneho majetku, cestovnému

poisteniu a zodpovednosti za §kodu,

aby v plnom rozsahu zastupoval spolo¢nost’ pri verejnom obstardvani v zmysle zakona

o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v platnom zneni, najméa

aby:

f) za spolo¢nost’ podpisoval poistné zmluvy pre poistenie privatneho majetku,
zodpovednosti za Skodu, cestovné poistenie, dokumenty stvisiace so sitaznymi
podkladmi, dohody o spolupréci pri verejnom obstaravani.

Toto pisomné splnomocnenie je Speciadlne a splnomocneny zamestnanec nie je opravneny
v Ziadnych dalSich utkonoch spolo¢nost’ platne a uU¢inne zastupovat. Splnomocnenie sa

udel'uje na dobu neur¢iti az do odvolania.

V Bratislave, dna 21. 1. 2014

V. L V. T.

Ing. Pavol Pitosidk, MBA Ung. MirgslaX Pacher
¢len predstavenstva ¢len predstavenstva
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