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Osobitné poistné podmienky pre
CESTOVNÉ POISTENIE A ASISTENČNÉ SLUŽBY

dojednané podľa tarify
111,211,311, llXl, 21Xl, 151, 251. 11L 1, 21L 1;31L1. 2P51, 2P5Z l, 2PL 1,

lR901, 2R901, 4R901, lRR1, 2RR1, 4RR1, l1Z1, 21Z1, 3IZ1,1ILZ1,
2ILZI, lRRZ1, 2RRZ1, 4RRZl

élanok 1

vseobecne lasac!y oorsterua sú stanovené vo všeobccrwcr DOIst"Ych oodmicnkactÝ,
rre cestovne ooistenie a asistencné Služby (dalej len VPP-CP1. (

Článok 2
Poistné sumy

\I cnoace ooistne: udalosu Oosky!ne ooistovater na Jedneho coisteneno (ak nie le
dalej uvedene InaK) uoistné olnerue do vyš",,", tYchlo oOlstnych surn •

~-- -- --- - - - I 33500 EUR,
b) na '/eCI I 1'0;; ;>"1 ,Xl SK«

5. Poistenie stornovacrcb poplaikov (Cast' VI, VPp·CP)
- ----- - .-

lLa zrušenie polslenCI cesty Dodla O<'leC'-\Jn,·,
r)r)'~~.1q~1~I;.rn\l---

6. POistenie predčasného navralu (Časť VII VPP-CP)

na lednu OOlstnú uriatost t:i!lk()m 2 000 EUR Gr, ;!52 C0 $',(1(
Z tono na Jedneho pOIsieneho SOO EUR, I ! ::&3 (,0 f,-:~:~-- - J

7. Poistenie doplnkovych asistenénych služieb (Cast VIII, vrD·CPI I

I
il) Ilil pravnu pomoc 1200 EURi,i6 IS' 20 SK"'I- . - ~
bI na oornoc pri strate dokladov 335 EUR 1(1 ,"~ e: s0<' ••.;

I- _ ,

I cl oa 1p.c::hnlokU3$ISll3nCIU 170 EUR .., ,." 1"SKK',~-.------ ~--- - ,_ -
I dl procoeskorerv dodarua balr)l.ony lelp.cko"

70 EUR. J lOb t-2 ~":r, Ic:!) Poistenie tlečebných nákladov v zahraničí bez obmeczerua.
I 50010cno51ou o ""'C ako 24 hodin

I e) pn O';~kC;'ren;dOd~"nlil bat071nyleteckou MO EUR, a 2'7 64 5'<,('I ,,_zak.'adné asistenčné SlUŽbY. okrem pripadov pod!'a oism I I snoiočnostou o viac akc 48 hodin .
(Cdst ti, VPP-CP) a) az e)lohto bodu I

rs:--Poistenie ,;;;äk:a"ia lelu a meškania Ineho rlopravneho prost« edku i
~~ 'II r"1 akul"; wbné o~etrenl;- -"-·----1~5ElJR(10 092,21 SKK I (Časf IX, VPP-CP)--h) nil oroptavu a ubytovarue osoby v pill8de ' I a) pn oneskoreru letu r éH"JI~tlr:'lf:

hosp,talrzac,c poistenéhc celkom, 1 000 EUR/30 126,00 SKK
b) pro oneskoreoi Ineho oopravoeho

~~f1t:r'"P'''''lI Z tono na

I 100 EUR/l deň/
orostnedku

• ubytovanie
-

3012.60 SKK(1 de" 9, Poistenie nákladov na zachrannu Činnost' (Cast' X, VPP·CP)-
cl na urccravu noplnolotych osób

1 000 EUR/30 )26.00 SKK al nákladv na zacnranou clnnCl~f horske; t 6 600 EUR. !l()e, O<l T 6'1 5,("l ",oprCVilc1zanYch hosp,tallzovanou osobou I I sluiby
'.l) na l\ilkl,lc!y sooícnc s costererurn alebo bI nal<Jadyna zacbratviú éonrlOlil zacl\! ,1I"'CI 16600 EUP,SOO 'lf' so ;,,1<1

\
O;V!lVCllI diOPtnCkych, ortclDcd'ckych 170EUR/512t.42SKK, služby

, alcbn oroteuckycn oomóco«,. _ ...- - -~I na 1"JCF<bnsnaktady I17,nlkl1ulEt so 000 EUR~
t v dn:.loo~~l~~nr'on:;lickeh()CJ"lJ 1 506300,00 SKK r'2nnv'l

t9 [>('\;51I,;nl: 1·I'a:,~(Ča6~1I. VPP-CPI

3350 EUR/l00 922,10 SKK!I "I V propŕJrJesrnrf V IiÓSIp.Oku urazu,

I
11.1 v nrínade trvalých nasledkov v dósledku

6 650 EUR(200 337.90 SKK Iurazu

I cl dp-noe odško(1ne za h06pitalizáciu počas
nepoisteoe

.ŕ'\ ootstcnoi cesty

({la) Pnislenie batožiny (Čast' IV, VPP-CP)

Y a) na Jednu ooistnú udalost' celkom, okrem !I """""udaíosn ooore "~ bi tobto 665 EUR", oas.zs 5KK'
hodil, l toho na'

-~"aJ - osobnYCh veCl1lch / na Jednll--'-- - 665 EUR/33S EUR I
~ ___ ~~ohnt'r vec._ .._. _ ____ 20033.79 SKK! 1O 092,21 SKK I

335 EUR/170 EUR
1 __ ab~'J""ostlach I na J';d'~":'O';~ _!~O~2,2~,~KiS 121,-'2 SKK_

a<:) • p.lek1ronlckYch eíeoo ootlckych 335 EUR/ 170 EURI pnstrojoch / na ,eden elel<trorllcky 1,009221 SKK/5 121.42 SKK
alebo ophcky onstro: I'

ad) - snortových oararnacn / na Jedno ! 335 EUR/170 EURI
aoortove oaradre 110092.21 SKK/S 121,42 SKK

b) na Jednu pOl51'JÚ udalost soósobenu I,
krllclezou viám'lnim do mororoveho I 335 EUR/IO 09221 SKK

i vozidta. resp. odcudzernrn celého J I
motorového voztríta

jJ.1Pri~oist~;;-batožiny
- ---- --~-- I

i'

I .1) ni! J~rJnlJ porsínu Udalosť celkom, okrem
1 700 EUR/51 214,20 SKI< 1ooistne! udalost: podľa plsm b) tohto

bodu. l loho na

-"j oiôb""'" vccracn I na ,,~ I ' 700 EUR/85Ô ru;f
osobnú vec 51 2td.20 SKK/25 607,10 SKK,

- , -- - - -- -: 850 EUR/335 EUR1
_ "~ r'';lnI10Sh"o~~.~.~."'P.rll:1I cenoosí 125 607,10 SKK/ 10 092,21 SKK I

, "ac) elcklronlckych alebo opIlckych " 8S0 EUR/33S EUR 1

pnstrOloch / na !eden elektrOnicky ~ 25607,1050010092,21 SKK.I
alebo optocky pnstro, I

~d) - športovYch naradlar.h / na Jedno I 850 EUR/335 EUR
, sponové náradie 125607,10 SKK/l0 092.21 SKK

1)\ na Jednu ooistnú udalost' scósobenu

I Ikradežou víámanim do molorového
335 EUR/lO 092,21 SKK

VOZidla, resp odcudzením celeho
motorového VOZidla I--------<

4 POistenie ZOdpovednosti za škodu (Časť V, VPP-CPI- ----~-- r --'66 soo EUR
a) n,I zdravo

2 003 379,00 SKK
i, -. --_.--"- -,., ._-,._--- .~---_.... ,- -

Clänok 3
J=tanSl2a a spoluutast

1 Z poistenia tieéebnych nakladov v zal1ranlb a zaklacných asrsrencnvct sl",'~ll
QOlst'ovater neposkytne pOIstne plnenie, äk Je oo-sine plnerve rll~ŠlĽ aleoo ro'lOL
fraošlze 16 EUR/482,02 SKK. A~ Je ooistne 0'll9"'C V,/55'9 ako uohoC1l' "i'
transíza, oorstovatet posky1ne pO'stne plnenie v plne! vyske

2, POIsteny sa podieľa na pOIS1n011lplneni z kai.deJ oorstne] Ud,)1()5I' '-
al z ooistenta zodpovednosti za škodu sPOlUUc35tOU vo V'!~~~ :;~•. ,.,,"

66 EUR ,I 1 988,32 SKK ,"max, 330 EUR/P 941,58 SKK .
bI z poistenia stornovacich poplatkov 'J oooadc zruscne ccstv ; 010\0":\

wedeného
hil) v ~::I5t' VI, 1':1.2. msm. ~) VPP-CP Sf'lolllur.;!stOlJ vn vf~l;;", 'O
bb) v Casti VI, cl.:? pism ol. dl a el VPP-CP o;"OIUOJ,';;l~ll)uvOVIS~~ 'it>",

Članok 4
uzcrnna platnost' ooistcrua

POistenie dojedoané pre
al zónu A sa vztahule "io oo.sme udalosti. "<torena&tah na UZ~1T11I'IllJiJO'\$ka1\12"5>~

Al\dory. BelgIcka. 8leloruskil, Bosny a Hercegollll1y. Bul"al~'a. CYP"j C,,!SI,":
reoub"~y, Clelnel Hcry, Danska. Egypta. Estonska, Fln~~a ~' .•r";<J~·;'3
Grécki! Holands~a, Cnorvatska. l'sk;I, 1~'ilnr1u, !llafil~ L,l',,"o"'j Llt~yf:
ur.htenFllltnska, Lrtvy, LotyS.~ka l.uxemburska. t.l"r.er1::m5kil M"d~, S~io ',;;,It:,.
Maroka, Moldavska, Monaka, Nemecka. Norska. PC'lsk<3,POr1u!lalsk~ Ma;a:'s
I\zorskych osi rovov a Madel"/l, Rakuska, Rumunska, Rusk.' lC'ufoosi<a
cast). Siln M8lina, Slovinska. Srbska Sync, Spanlel,ka (Vfatd"" H~I""r~"V"~"
a Kanarskych ostrovov). SvaJčiarska, Svedska T~lian6ka TlJnlSu, T"'C;,;I,,,
Ukrajiny, vankanu a Vel'keJ Brrtanoe,

bi zónu B sa vztahuie na ooistné uda!OSII. !<tore nilslah na územ' 'J~t:tMV:r, Š'~I;l"
sveta okrem Slovenskej republiky,

cl zenu C sa vzťahuje na ootstne udalosti, !<tore naSiali 11<1 uzel"" '/s~l1(ycn<;I~I.J"
sveta okrem USA, Kallady il SJovenskel republiky,

dl SR sa vzťahUje na coisíne uríalostr, ~toni naslah na .IZi!1111SIr:rvf'.n~kl'l 'eQl;bhh'i

Článok S
Cestovne ootsteme v rarnci SR

Porstenle hečebnYch nakladov v zahranIcl a zakladnvct- es.sreocnvcr SIJ~lclJ >;d

oevzranure na uzerme SR

Čl';nok 6
Ceslovne potsteme pre zimné sporty

Ak bolo v poistne] zmlwe dOjednané po,stanle llmnych sportov, aleb') tlOI~t",' ••••
ole rizikove športy a élnnosfi alebo celo-ocne pOI516n'l':, porstanip..'Vl nd( nylr'r (,,1
VPP-CP vztehure Billa
al liečebne 11ákJadyv zahra"'':, a základne asistenčné sluzIJ)', ak bolo v oo,-;trtll

zmluve polsterac heéebroych naKlado\! v zah'anlCo ~ zakladne ""bl,~,.t::"'; ,I'útly
dojednané,

bl úraz pOlstet1eho, ak bole) v noistne] zmluve ()oJadllŕme OOlstp.llle JJr'lZL
cl škodu na iyilach, snowboarde alebo saniach a Ich prisluš",n~M), kIO"; ~""I

batOŽinou poisteneho, ak holo v polstnellJ7I!L1V? ctoJednanp.p._,,~lenIP!'la:m:IlY
dl zodoovedoost ootstenehc za škodu, ak bolo v poistne, zrnhive ďCoJedn,,",'

ooisteme zodpovednosti za škodu,
c) naklady na zachrannu cmnost, ak 0010 'j po,stn(:! zmínvc ďOlclin,,"r. "~'~lc,,,C

nákladov na zacmannú Činnost,
ak vzOlkll v dôsledku vykonavanla 7.""nych šconov



6. Spôsob vybavovania sťažností doručenia, I\k SIvybavenie stežnosu vyžaduje tllh~Ii~,obdobie. Je moin!: lehotu
poríla predchádzajuce] vety pre dlž«, o čom billie ,litlOV~lel bezorlklartne

6,1 Porstovatel pnjirna cl rtešl stažnosu podané. prou jeho postupu, ústne alebo upovedomený,
pisomne Stažovatcľ môže usinu a pisomnu siažnosr podať osoh nl! nd bA V prípade, že le stažnosr podané cpekcvane.týrn Istým st.ižovatelom. v rvvf'ilke)
pracoviskách servisu klienlom il v agentúrnych kanceláoách PllISÚlV~U-1;1 W(I il neobsahuje nové skutočnosti. poisrovate! nlL' Jl! povInnv sražnos. vybavu
Ústnu stažnosr môže sŕažovatef podal a; na telefonnom čísle OHOD III )_)) ,)~Iilj[)varela o tom upovedomil
Ústne podanu siažnosr poistovateľ zaznamená Pisornnu slai,llosl rniiít~

stažcvatetzeslet ,IJ emallomnaúLalo_!J@_.!IIj ••_n_{lR..)~ alebo PO~I()tI n.1 "dl('~u Upozornenie porstnlke
sídla pOISťOVillClô

6,2. Zo srežnosu musi bytllclmý dátum jej podaniu, kro JU podéva, toh[) \J týk.. III/OI/11.1C/cuveäen« v IOmto formulJn neobsahujlj úp/nv IO/sa/) prav a [1UVl/lf10Stl,
(predmet stažnosu) a čoho sa stažovatefdornáha Ak Je stažovatulorn fy/ICKil ktUlÝ !1"'SCnii(ovl vyplýva,: uzevteue poisme] lmll/vy a I1l'nahrJd?,"Jfi Illormat'lc?
osoba, sťažnost' musí obsahoval meno, nuczvrsko il adresu hyrlh~k,1 fyll(:kq oovmnosu ustanovené všeobecn« Lávatn,'Íml prevnym! predpismi pr. predaJI
osoby. I\k )e slažovarclofn právnicka osoba, SlilžnOSI musi ()b~"hlJv,ll II;I/QV "Ir/II) vpros Irr dko Vdf1l poistnvch produktov
alebo obchodne meno ~ »drcsu sidte právnickej osoby

6.3 Porstovateljc povmný prcšctru Slil.2nost il Informoval stažovatel.r o spôsobe r~to ,nlOflnaClil o podrrucnkach uzavreue porstncj zmluvy bola schv"l~n~ tliio
vybaveniu Jcho pužiadilVlrk Čldôvodoch ich zarructnutia do 30 oni odo dň,) JI') 01,042010




