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Usmernenie pre upravu prevadzkovych poriadkov v poliklinikach a v
zdravotnych strediskach (napr. v centrach integrovanej zdravotnej
starostlivosti) zdruzujucich zdravotnicke zariadenia ambulantnej
zdravotnej starostlivosti na zabezpecenie spravneho hygienicko-
epidemiologického reZimu pocas pandémie ochorenia COVID-19

Tento dokument usmerfiuje upravy prevadzkovych poriadkov v poliklinikach a v zdravotnych
strediskach s charakteristickymi znakmi polikliniky zdruzujucich zariadenia ambulantnej
starostlivosti na implementaciu spravneho hygienicko-epidemiologického rezimu pocas
pandémie ochorenia COVID-19. Ochorenie COVID-19 je ochorenie prenasané najma
kvapdckami sekrétu dychacich ciest vzduchom na kratku vzdialenost’ pri blizkom kontakte.
K prenosu ochorenia vSak dochadza aj kontaktom napr. S kontaminovanymi povrchmi, cestami
prenosu tak moéze byt kontakt s povrchmi predmetov v spolo¢nych priestorov priestoroch
prevadzkovatela — s k'u¢kami dveri, zabradliami schodisk, su¢astami socialnych zariadeni.

Prevadzkové poriadky jednotlivych samostatnych ambulancii zdruzenych v poliklinikach alebo
Vv zdravotnych strediskach s charakteristickymi znakmi polikliniky by mali zohl'adnit
pripravené stanoviska hlavnych odbornikov pre jednotlivé medicinske Specializacie a zv1ast
hlavnych odbornic¢ok pre VLD a VLDD. V jednotlivych samostatnych ambulanciach by najma:
e mali byt rozdelené ordinacné hodiny pre pacientov bez podozrenia na ochorenie
COVID-19 a samostatne pre pacientov s ochorenim COVID-19 (pripadne s pozitivnym
vysledkom testu na pritomnost’ pdvodcu ochorenia), po oSetreni pacientov s ochorenim
COVID-19 by sa realizuje hygienicka ocista priestoru ambulancie
e pred fyzickou navstevou pacienta na ambulancii by mala prebehnut’ telefonicka triaz
(posudenie priznakov pacienta a stupiia ich naliehavosti), pacient by mal byt’ (ak jeho
zdravotny stav nevyzaduje bezodkladné poskytnutie zdravotnej starostlivosti)
inStruovany prist’ v uré¢enom ¢ase vyhradenom pre pacientov bez ochorenia COVID-19
a pre pacientov s ochorenim COVID-19
e pacienti by mali byt’ objednany na presny cas, tak aby v ¢akarni necakal viac ako jeden
pacient

Odporuc¢ame sledovat priebezne aktualizované informacie najmd na webovych sidlach:
www.health.gov.sk, UVZ www.uvzsr.sk a www.standardnepostupy.sk.

K vSeobecnym opatreniam v poliklinikdch a Vv zdravotnych strediskach, ktoré maja
charakteristické znaky polikliniky, patri:

e kontrolovany vstup do budovy s tridZzou na zabranenie kontaktu pacientov s ochorenim
COVID-19, s podozrenim na ochorenie COVID-19 a s pozitivnym vysledkom testu na
pritomnost’ pdvodcu ochorenia COVID-19 s pacientami, ktori nemaji ochorenie
COVID-19, nemaju nariadent karanténu a maju negativny vysledok testu na
pritomnost’ pévodcu ochorenia COVID-19,

e pacienti s ochorenim COVID-19 by sa mali v priestore polikliniky resp. zdravotného
strediska s charakteristickymi znakmi polikliniky pohybovat’ s pouzitim ochrannych
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prostriedkov — prekrytia ust a nosa na zabranenie Sirenia kvapociek do priestoru, pri
vstupe do polikliniky si maji vydezinfikovat ruky,

e jedine koordinacia ordina¢nych hodin v jednotlivych samostatnych ambulanciach
polikliniky umozni vykonat' po navsteve polikliniky resp. zdravotného strediska
s charakteristickymi znakmi polikliniky pacientami s ochorenim COVID-19 vykonat
hygienicka o€istu spolo¢nych priestorov vratane kl'uciek, zabradli, stoli¢iek v ¢akarni,
socialnych zariadeni.

Kazdy prevadzkovatel’ je povinny upravit prevadzkové poriadky tak, aby sa preukaznym
sposobom zaviedli opatrenia na znizenie rizika prenosu ochorenia COVID-19 medzi
pacientami navzajom, rovnako aj medzi pacientami a zdravotnickymi pracovnikmi. Stcasne
nesmie byt’ upravou prevadzkovych poriadkov poliklinik obmedzena dostupnost’ zdravotne;j
starostlivosti pacientom s ochorenim COVID-19, pacientom s nariadenou karanténou
a pacientom s pozitivnym vysledkom testu na pritomnost’ pévodcu ochorenia COVID-19.
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