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1 UVOD

V zmysle ustanoveni §19c¢) a 19d) zdkona ¢.302/2001 Z. z. o samospréave vySsich izemnych
celkov (zdkon o samosprdvnych krajoch) v zneni neskorSich predpisov a zdkona ¢.416/2001
Z.z. o prechode niektorych pdsobnosti z orgdnov Statnej spravy na obce a na vysSie tizemné
celky v zneni neskorSich predpisov ako aj ostatnych suvisiacich zdkonov a internych noriem,
vykonal Utvar hlavného kontrola, na Urade Prefovského samospravneho kraja, kontrolu
vybavovania st'aznosti a peticii za obdobie jil — december 2022.

Postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani, vybavovani a kontrole
vybavovania staZnosti a peticii na Urade Presovského samospravneho kraja upravuji Zasady
vybavovania staznosti a peticii v podmienkach PSK, ktoré boli spracované v sulade so
zdkonom ¢&.29/2015 Z. z. z 28. janudra 2015, ktorym sa meni a doplia zdkon &.85/1990 Zb.
o peti¢nom prave v zneni neskorSich predpisov a zdkona ¢.9/2010 Z. z. o staznostiach. Zasady
vybavovania staznosti a peticii v podmienkach PreSovského samosprdvneho kraja boli
schvdlené uznesenim Zastupitel'stva PSK ¢.732/2021, dna 21.06.2021.

V zmysle ¢l. I1I. Zasad vybavovania staznosti a peticii v podmienkach PSK vedie centralnu
evidenciu staznosti a peticii na Urade PSK Utvar hlavného kontroléra PSK, ktory po postdeni
postupuje prijaté staznosti a peticie podla vecnej prislusnosti prislusnému odboru Uradu PSK
na Setrenie.

V zmysle ust. §9 zdkona €.9/2010 Z. z. o staznostiach v pripade, ak st'aznost” alebo peticia
nie je prisluina na vybavenie Uradom PSK, Utvar hlavného kontroléra PSK posttipi staznost
na priame vybavenie vecne prisluSnému orgdnu verejnej spravy najneskor do desiatich
pracovnych dni od jej dorucenia, o ¢om staZovatel'a upovedomi.

V zmysle ¢1.VI. Zasad vybavovania st'aznosti a peticii v PSK lehota na vybavenie staZnosti
je 60 pracovnych dni od jej doru¢enia na Urad PSK. V pripadoch ndroénych na presetrenie
hlavny kontrolér PSK, na zéklade pisomného poziadania prislusného odboru Uradu PSK,
vyddva pisomny sihlas na prediZenie lehoty na preSetrenie a vybavenie staznosti pred jej
uplynutim o 30 pracovnych dni.

V zmysle &LVIL Zisad vybavovania staznosti a peticii v podmienkach PSK Utvar
hlavného kontroléra PSK vykondva Setrenie opakovanych a d’alSich opakovanych staznosti.
Prekontroluje spravnost” vybavenia predchddzajicej staznosti, o com vyhotovi zdznam a
vysledok kontroly ozndmi st’azovatel'ovi pisomne.

V zmysle ¢l. IX. Zasad vybavovania staznosti a peticii v podmienkach PSK a v stlade s
Planom kontrolnej &innosti, Utvar hlavného kontroléra PSK vykonal na Urade PSK kontrolu
vybavovania staznosti a peticii za 2. polrok 2022, ako aj kontrolu plnenia opatreni prijatych na
odstranenie zistenych nedostatkov a pri€in ich vzniku pri vybavovani staznosti a peticii.

2 CENTRALNA EVIDENCIA A VYBAVOVANIE STAZNOSTI NA URADE PSK

Za 2. polrok 2022 bolo na Utvare hlavného kontroléra PreSovského samospravneho kraja
v centrdlnej evidencii zaevidovanych 17 st'aznosti.



Dve st’aznosti boli vecne neprislusné a v zmysle §9 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach boli
postipené organu verejnej spravy prislusSnému na jej vybavenie, o Com boli stazovatelia
pisomne upovedomeni. Staznost’ ST 03/02/2022 podana st'azovatelom p. J.J. bola odoslana na
Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou a staznost’ ST 15/02/2022 podand p. M. D.
bola odosland na Okresny urad v PreSove.

Podla obsahu boli staznosti Utvarom hlavného kontroléra rozdelené a zaslané na jednotlivé
odbory U PSK nasledovne:

- na odbor zdravotnictva Uradu PSK bolo postipenych 10 staznosti,

- na odbor $kolstva Uradu PSK boli postiipené 2 staznosti,

- na odbor dopravy Uradu PSK bola postdpend 1 staznost,

- na odbor socidlnych veci a rodiny Uradu PSK bola postipend 1 staznost’,

- na odbor majetku a investicii Uradu PSK bola postipend taktiez 1 staznost.

7. 15 vecne prislusnych staznosti boli 2 st’aznosti odloZené.

Staznost’ ST 10/02/2022 podand p. L. K. dila 04.10.2022 a staznost’ ST 12/02/2022 podana p.
S.T. dita 17.10.2022, obe zaslané na odbor zdravotnictva Uradu PSK, boli odloZené podla ust.
§6 ods.1 pism. c) kedZe neobsahovali nélezitosti podla §5 ods.9 zdkona ¢.9/2010 Z. z.
o st’aznostiach.

Zo zvysnych 13 vecne prislusnych a riesenych st'aznosti bolo 9 neopodstatnenych, 3 st'aznosti
boli vyhodnotené ako opodstatnené, jedna st’aZnost’ je v Stadiu rieSenia..

Tab.¢.1: Pocet prijatych staZnosti a ich rozdelenie na jednotlivé odbory Uradu PSK

Pocet Vybavenie vecne prislusnych st’aznosti
Odbor U PSK prijatych vybavené v rieSeni | odloZené
staznosti | opodstatnené | neopodstatnené
vecne 2 - - - -
neprislu§né
odbor 10 1 7 - 2
zdravotnictva
odbor Skolstva 2 - 1 1 -
odbor dopravy 1 1 - - -
odbor soc. veci 1 - 1 - -
a rodiny
odbor majetku 1 1 - - -
a investicii

Na odbor zdravotnictva Uradu PSK bolo v 2. polroku 2022 na preSetrenie
postiipenych 10 staznosti. Z 6smych riesenych st'aznosti boli sedem st'aznosti
neopodstatnené, jedna st’aznost’ bola vyhodnotena ako opodstatnena.

ST 01/02/2022 zo dita 07.07.2022 podana p. Z.K., bytom Poprad, vo veci nevhodného spravania
a porusenia prav na poskytnutie neodkladnej zdravotnej starostlivosti MUDr. M.H. na
urgentnom prijme v Nemocnici Poprad, a. s. Poprad. StaZnost” bola postipend odboru
zdravotnictva UPSK diia 11.07.2022. Ten vyzval MUDr. M.H. k podaniu stanoviska
k predmetnej staznosti. Na zdklade doloZenych skutocnosti, nebolo zistené porusenie
povinnosti zo strany poskytovatela zdravotnej starostlivosti, nedoSlo teda k poruseniu
povinnosti poskytnit’ bez zbytocného odkladu kaZzdej osobe neodkladni zdravotni



starostlivost’ v silade s §79 ods.1 pis. b) zdkona €.578/2004 Z. z. o poskytovatel'och zdravotne;j
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizdcidch v zdravotnictve
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov. Vzhl'adom na vysSie uvedené skutocnosti, bola
staznost’ vyhodnotend ako neopodstatnena, o ¢om bol stazovatel upovedomeny listom dina
24.08.2022.

ST 04/02/2022 zo diia 26.07.2022 podand p. H.O., bytom Mlynceky, vo veci ukoncenia dohody
o poskytovani zdravotnej starostlivosti bez udania dovodu zo strany poskytovatel'a zdravotne;j
starostlivosti MUDr. V.S., Sor- med s. . 0. so sidlom v Lubici. Staznost’ bola postipend odboru
zdravotnictva UPSK diia 29.07.2022. Setrenim staZnosti odbor zdravotnictva zistil, Ze
poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti sa nedopustil poruSenia svojich povinnosti. St'azovatel’
sdm uviedol, Ze ma nového poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti, s ktorym ma uzatvorenu
dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti. Novému poskytovatelovi zdravotnej
starostlivosti bola nasledne do rik odovzdana zdravotna dokumentécia stazovatela. Staznost’
vyhodnotend ako neopodstatnend, o ¢om bol staZovatel’ upovedomeny listom dna 15.08.2022.

ST 05/02/2022 zo dna 22.08.2022 podana p. P.L., bytom Fintice vo veci odmietnutia
poskytnutia zdravotnej starostlivosti MUDr. S.S, Svis-dent, s. r. 0. PreSov v den, na ktory bol
stazovatel’ objednany. Staznost’ bola postipena odboru zdravotnictva UPSK dia 05.09.2022.
PreSetrenim staznosti odbor zdravotnictva dospel k zdveru, Ze poskytovatel' zdravotnej
starostlivosti postupoval v stlade s pravnymi predpismi a nedopustil sa porusenia povinnosti
poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti ustanovenych zdkonom ¢.578/2004 Z. z., nad ktorych
dodrziavanim vykondva dozor samospravny kraj. Pokial’ ide o manazovanie objedndvania
pacientov a plynuly chod ambulancie, tie si v plnej rézii poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti. Staznost vyhodnotend ako neopodstatnenda, o c¢om bol stazovatel
upovedomeny listom dia 26.09.2022.

ST 08/02/2022 zo dna 26.09.2022 podand p. Z.V., bytom Bardejov vo veci neetického
spravania a nedodrziavania ordina¢nych hodin MUDr. L.P., Oftalmologia, s. r. 0., Bardejov.
Staznost bola postiipena odboru zdravotnictva UPSK diia 28.09.2022. Cast’ staZnosti, ktord sa
tyka neetického spravania lekdra vo¢i staZovatelovi, bola odborom zdravotnictva UPSK
postipend vecne a miestne prisluSnému orgdnu na jej preSetrenie, o ¢om bol staZovatel
upovedomeny. Diia 06.10.2022 bola zamestnancami odboru zdravotnictva UPSK vykonand
kontrola dodrziavania ordina¢nych hodin v ambulancii poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti
MUDir. I.P. PreSetrenim st’aznosti bolo preukazané, ze poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti sa
dopustil porusenia povinnosti vyplyvajicich z §79 ods.1 pism. za) zdkona ¢.578/2004 Z. z. a to
tym, ze v Case ordina¢nych hodin nebol v ambulancii pritomny. Dna 26.10.2022 bola
vypracovand Zapisnica o vysledku preSetrenia staZnosti, v ktorej zavere sa uvadza, Ze staznost’
bola vyhodnotend ako opodstatnenda, o c¢om bol stazovatel upovedomeny listom dna
26.10.2022.

ST 09/02/2022 zo dna 26.09.2022 odstipend Slovenskou lekdrskou komorou ako vecne
a miestne prislusnému orgdnu na presetrenie staznosti. Staznost’ bola podana p. M.M, p. J.K
ap. J.K, bytom Podhradik vo veci spravnosti postupu z hladiska zdielania informdcii
o zdravotnom stave jedného zo st'azovatel'ov poskytovatelom zdravotnej starostlivosti MUDr.
Z.M., Salus animarium, s. r. o. so sidlom v Zdborskom. Staznost’ bola postipend odboru
zdravotnictva UPSK diia 28.09.2022, ktory vyzval MUDr. Z.M. k podaniu stanoviska
k predmetnej staznosti. Na zdklade vyjadreni a predloZeni dokazov MUDr. Z.M, odbor
zdravotnictva UPSK dosiel k zdverom, e poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti postupoval
v stlade s pravnymi predpismi a nedopustil sa poruSenia svojich povinnosti, nad ktorych



dodrziavanim vykondva dozor samospravny kraj. Staznost bola vyhodnotend ako
neopodstatnend, o com bol stazovatel upovedomeny listom dna 04.11.2022.

ST 13/02/2022 zo dita 25.10.2022 podand p. S.K., bytom Sabinov, vo veci neetického spravania
sa odmietnutia poskytnutia zdravotnej starostlivosti MUDr. J.H., Poliklinika Sabinov n. o.,
Sabinov. StaZnost’ bola postipens odboru zdravotnictva UPSK diia 26.10.2022. Cast’ staznosti
tykajica sa neetického spravania lekdra MUDr. J.H., bola odborom zdravotnictva UPSK
postupend Slovenskej lekdrskej komore ako organu vecne prisluSnému na jej vybavenie. V Casti
tykajucej sa poskytnutia zdravotnej starostlivosti, odbor zdravotnictva poskytovatel'a vyzval,
aby svojho zamestnanca napomenul aupozornil na dosledné dodrziavanie slusnej
a profesiondlnej komunikdcie s pacientami. St'aznost’ vyhodnotena ako neopodstatnena,
o ¢om bol st'azovatel upovedomeny listom dina 30.12.2022.

ST 14/02/2022 zo dia 23.11.2022 postipend Uradu PSK Uradom pre dohlad nad zdravotnou
starostlivost'ou ako vecne a miestne prisluSnému organu na presetrenie st'aznosti. Staznost’ bola
podand p. R.B, bytom Jarovnice vo veci neposkytnutia zdravotnej starostlivosti stazovatel'ovi,
jeho vyradenia z evidencie pacientov a vo veci zaobchddzania zo zdravotnou dokumenticiou
stazovatela MUDr. M.K, vSeobecny lekér pre dospelych, Jarovnice. StaZnost’ bola postipena
odboru zdravotnictva UPSK diia 23.11.2022. Staznost’ bola vyhodnotend ako neopodstatnena,
o ¢om bol st'azZovatel’ upovedomeny listom dna 25.11.2022.

ST 17/02/2022 zo diia 08.12.2022 postipend Uradu PSK Uradom pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou ako vecne a miestne prisluSnému organu na presetrenie st'aznosti. Staznost’ bola
podand p. L.V., bytom Rakisy vo veci odmietnutia poskytnit’ zdravotnu starostlivost’ dietat'u
staZzovatela, napriek vcasnému telefonickému objednaniu sa na vySetrenie a na preventivnu
prehliadku u MUDr. C.V., ambulancia zubného lekdrstva, Slovenskd Ves. StaZznost” bola
postipend odboru zdravotnictva UPSK diia 13.12.2022. Za téelom preSetrenia staznosti si
odbor zdravotnictva vyZziadal stanovisko dotknutého poskytovatela zdravotnej starostlivosti.
Presetrenim staznosti dospel k zdveru, Ze poskytovatel' zdravotnej starostlivosti postupoval
v stlade s prdvnymi predpismi a nedopustil sa porusenia povinnosti poskytovatel'a zdravotne;j
starostlivosti ustanovenych v §79 zdkona ¢.578/20004 Z.z., nad ktorych dodrZiavanim
vykondva samosprdvny kraj dozor. Vzhl'adom na vysSie skutoCnosti bola staznost’
vyhodnotend ako neopodstatnend, o ¢om bol staZovatel’ upovedomeny listom dna 11.01.2023.

Na odbor dopravy Uradu PSK bola v 2. polroku 2022 na preSetrenie postipena 1
st’aznost’, ktora bola vyhodnotena ako opodstatnena.

ST 02/02/2022 zo dna 12.07.2022 podana p. T.S., bytom Janovce Poprad, vo veci
znehodnotenia pozemku vo vlastnictve st'azovatela nevhodnym rieSenim odvodu dazdovej
vody z komunikdcie pri vystavbe cesty. St'aznost’ bola na rieSenie odstipend odborom dopravy
UPSK spravcovi ciest II. a III. triedy, t. j. Sprave a tidrZbe ciest Pre§ovského samospravneho
kraja (d’alej ,, SUC PSK*), ktora diia 18.07.2022 zorganizovala stretnutie medzi staZzovatelom
a zastupcami SUC PSK. Na stretnuti bolo navrhnuté rieSenie problému, s ktorym stazovatel
sthlasil. Staznost’ bola vyhodnotena ako opodstatnena.

Na odbor $kolstva Uradu PSK boli v 2. polroku 2022 na preSetrenie postipené 2
staznosti. Jedna st’aznost’ bola vyhodnotena ako neopodstatnena, jedna st'aznost’ je
v Stadiu rieSenia.



ST 07/02/2022 zo dia 06.09.2022 podand p. K.R, bytom SpiSské Vlachy, tykajica sa spravania
a konania riaditel'a Skoly Mgr. M.R v Levoc¢i voci stazovatel'ovi. Staznost’ bola postipend
odboru 3kolstva UPSK dita 07.09.2022 a presetrend vytvorenou komisiou dia 13.10.2022
v LevoCi. Zapisnica o vysledku preSetrenia podania bola vypracovana v PreSove dna
24.10.2022. Namietky stazovatel'a a staZznost’ samotna bola vyhodnotena ako neopodstatnena,
o ¢om bol st’azovatel upovedomeny listom dna 03.11.2022.

ST 16/02/2022 zo dna 30.11.2022 podana p. L.R., bytom Poprad- Matejovce, vo veci
prekrocenia prav a kompetencii riaditel'a Ing. PaedDr. B.T., PhD. v Poprade voci Studentom
a ich rodi¢om. Staznost’ bola postipena odboru $kolstva UPSK diia 05.12.2022. Staznost’ je
v Stadiu rieSenia.

Na odbor socidlnych veci a rodiny Uradu PSK bola v 2. polroku 2022 na preSetrenie
postiipena 1 st’aznost’, ktora bola vyhodnotena ako neopodstatnena.

ST 06/02/2022 zo dna 24.08.2022 podana p. J.J., bytom PreSov, vo veci zamietnutia osobnej
ndvstevy staZovatela s prijimatelom socidlnej sluzby v Domove socidlnych sluZieb
v Spisskom Podhradi. StaZnost’ bola postipend odboru socidlnych veci a rodiny UPSK dia
05.09.2022, ktory Setrenim predmetnej staznosti doSiel k zdveru, Ze nebolo preukdzané
pochybenie odborného persondlu zo strany poskytovatel'a socidlnej sluzby. Naopak, vzh'adom
na zhorSeny zdravotny stav poberatel'a socidlnych sluzieb a preukdzanym moZnym zdravotnym
rizikdm a komplikdcidm, zariadenie postupovalo spravne, nakolko je zodpovedné za
dodrziavanie ochrany zdravia abezpeCnosti poberatelov socidlnych sluzieb. StaZnost
vyhodnotend ako neopodstatnena, o com bol staZovatel’ upovedomeny listom dia 28.09.2022.

Na odbor majetku a investicii Uradu PSK bola v 2. polroku 2022 na presetrenie
postiipena 1 st’aznost’, ktora bola vyhodnotena ako opodstatnena.

ST 11/02/2022 zo dia 05.10.2022 podana p. V.S., bytom Chminianska Novd Ves vo veci
neopravneného prenajimania nebytovych priestorov, (byvala plavecka hala) L. Podjavorinske;j
22 v PresSove, prenajatych na zdklade Zmluvy o ndjme nebytovych priestorov ¢. 1/2013 zo dia
27.02.2013 v platnom zneni nijomcovi: Slovensky zviz silovych $portov (d’alej len ,,SZSS*),
so sidlom: Smetanova 124/2 PreSov, tretim osobdm a vo veci nelegdlneho odberu zemného
plynu SZSS. Predmetnd staznost bola niekolkokrit doplnend prostrednictvom e-mailovej
komunikdcie. Staznost’ tykajica sa nelegdlneho odberu zemného plynu bola rieSend
Slovenskym plynarenskym priemyslom- distribticia a. s. v Bratislave a bola vyhodnotena ako
neopodstatnend. Cast’ staZnosti tykajiica sa neoprdvneného prenajimania priestorov bola
postipend odboru majetku a investicii UPSK diia 19.10.2022. Setrenim staZnosti bolo zistené,
7e SZSS poskytuje priestory uvedené v zmluve o prendjme tretim osobdm na zdklade tzv.
»Zmluvami o spolupraci®, ¢im doslo k poruseniu Zmluvy o ndjme nebytovych priestorov ¢.
1/2013 zo dita 27.02.2013 v CL.VI bod 9, Cl. VII bod 1 av Cl. IX bod 8. StaZnost bola
vyhodnotend ako opodstatnena, o com bol st'azovatel’ upovedomeny listom dna 05.12.2022.

3 CENTRALNA EVIDENCIA A VYBAVOVANIE PETICII NA URADE PSK

V 2. polroku 2022 neboli v centrdlnej evidencii Utvaru hlavného kontroléra PreSovského
samospravneho kraja evidované Ziadne peticie.



