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Sprava
0 vybavovani $aznosti a peticii za |. polrok 2012

V priebehu I. polroka 2012 bolo vybavovaniga&nosti a peticii v pésobnosti PSK
vykonavané v sulade so zakonotn 9/2010 Z.z ktoré boli prepracované na zaklade
citovaného zakona a@aZnostiach a zdkonoi 85/1990 Zb. o pethom prave v zneni zakona
¢. 242/1998 Z.z., ptom postup pri podavani, prijimani, evidovani, pres&ani, vybavovani
a kontrole vybavovaniataznosti a peticii v PSK upravugasady vybavovaniaraznosti
a peticii v PSKa okrajovoaj Zasady kontrolneginnosti PSK,ktoré boli spracované v sulade
s predmetnymi zdkonmi.

V zmysle prijatych ,Zasad vybavovanidaznosti a peticii v PSK" vedigentralnu
evidenciu faznosti a peticii v PSK Utvar hlavného kontroléra BK (dalej iba ,UHK
PSK"), ktory odstupuje prijaté taznosti a peticie pdd vecnej prislusnosti prislusSnému
odboru Uradu PSK na 3etrenie, respazeos$ vrati v pripade miestnej neprislusnosti. V
pripadoch narmych na preSetrenie na zaklade pisomného poziadah@ kto gaznos
preSetruje v sulade & VI. predmetnych Zasadvydava v sulade so zakonorpisomny
suhlas na predZenie lehoty na preSetrenie hlavny kontrolér PSK.

V stlade s Planom kontrolngjnnosti na I. polrok 2012 vykonal UHK PSK na
jednotlivych odboroch Uradu PSkbntrolu vybavovania s’aznosti a peticii ako aj plnenia
opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov a pwin ich vzniku pri vybavovani
st'aznosti a peticii za I. polrok 2012.

Stav vybavovania predmetnej agendy za l. polrok 2I? je nasledovny

1.Centrélna evidencia a vybavovanig’aZnosti jednotlivymi odbormi
Uradu PSK.

Na UHK PSK bolo dorgenych celkom 27 pisomnych podant, toho:

27 podani ozn&enych ako $azno¥’. Peticie za dané obdobie neboli Ziadne.

Z 27 podani ozn#enych ako £aznogd’ boli:

- 15 gaznostirieSené prislusnymi odbormi radu PSK, faodecnej prislusnosti.

- 2 gaznosti uloZzené, nakio boli zaslané elektronickou poStou tazovaté do
5 dni sa nedostavifaznos podpisé, resp. boli odlozené § 6 ods. h 248/2010
Z.Z.
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- 1 $azno¥’ bola zaslana na vedomie PSK a zaslan& na rieSelsieSAD Poprad
a.s.

- 4 gaznostiboli vecne neprislusné PSK, ktoré boli odoslaméesenie
prislusnym institaciam.

- 4 $aznostiboli anonymné boli zaloZené, resp. zabrané namex s ktorymi
sa bude pracovgri NFK.

- 1 gaznog’ bolo vybavend, ako bezna koreSpondencia, tykaleeSania
prefazenia ciest kamionovou dopravou.

Obsahovo boli 8aznosti pod#a jednotlivych odborov zamerané a rieSené nasledovn

Najviac gaznosti v | .polroku 2012 doslo na odbor zdraaiai .

Naodbor zdravotnictva PSK __boli dorutené 8 $aznosti Obsahovotaznosti boli
zamerané na odmietnutie lekarskeho oSetrenia bexdyihodmietnutie vydazdravotna
kartu lekarom, zly postup lekara , vysoké poplat&yoSetrenie a pod.

Naodbor socialny PSK boli dorené 5 gaznosti ktoré boli vybavené v sulade so
zakonom¢.9/2010 Z. z. otaznostiach. Obsahovd@aZnosti boli zamerané na zly postup
spravania sa riaditev zariadeni k zamestnancom, poukazovanie naaéchadzanie
s verejnymi prostriedkami , poukazovanie na vyso&ypm v zariadeni a pod.

Na odbor_Skolstva PSK boli_dori&ené 4 saznosi. Obsahové taznosti su
zamerané na nedodrziavanie Skolského poriadku mhako€innog’ riaditd’a, poruSenie
postupu pri vibe do rady Skoly, poukazovanie na zlé pracovné pauky na Skole a pod.

Na odbor_dopravy PSK boli _dorutené 3 $aznosti Obsahové taznosti su
zamerané na zlé poskytované sluzby SAD, navéazresotlivych spojov, zmeny
jednotlivych spojov, havarijné stavy vozoviek a pod

Naodbor kultiry PSK boli_doru éené 4 $aznosti Obsahovo bola zamerana na
nevhodné vyuzitie priestorov v SariSskom muizeu 8jaxnd nevystavenia potvrdenia
0 zamestnani, znemoznenie pracov@riestoroch DJZ a pod.

Vecne neprislusné boB s’aznosti ktoré boli odstupené prisluSnym institiciam, na
priame vybavenie.

Na zaver je mozné konStattyvze oproti predoSlému roku nedoSlo k narastu
staznosti a u peticii doSlo k poklesu o 7 peticii.



